VALITUS YRITYKSELLE PALVELUN VIRHEESTÄ

	Yritys
	Yrityksen nimi

     

	
	Osoite

     
	Postinumero ja -toimipaikka

     

	Valituksen kohde
	Virheellinen palvelu

     

	
	Palvelu ostettu / kirjallinen sopimus tehty (aika ja paikka)

     

	
	Virhe havaittu (aika ja paikka)

     

	
	Virheen kuvaus

      

	Vaatimus
	 FORMCHECKBOX 
 Palvelun virhe korjataan tai palvelu tehdään uudestaan
Vaatimus mikäli korjaus tai palvelun toistaminen ei ole mahdollista

 FORMCHECKBOX 
 Hinnanalennus        €      tai         FORMCHECKBOX 
 Sopimuksen purkaminen

	
	Vahingonkorvaus virheestä aiheutuneista taloudellisista kustannuksista

	
	     
€ matkakuluja
     
€ puhelinkuluja
     
€ muita kuluja, mitä 

     
     
€ yhteensä 



	Valituksen 

tekijä
	Nimi

     

	
	Osoite

     
	Postinumero ja -toimipaikka

     

	
	Puhelinnumero

     
	Sähköpostiosoite

     

	
	Pankkiyhteys ja tilinumero, jolle korvaus maksetaan

     

	Päiväys
	Aika ja paikka

     


Odotan yrityksenne vastausta kahden viikon kuluessa. 
Sen jälkeen minulla on mahdollisuus ottaa yhteyttä kuluttajaneuvontaan.
Kuluttajaneuvonnan yhteystiedot osoitteessa www.kuluttajaneuvonta.fi
