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Kainuun Taksivalitys Oy:n toiminta Kela-kyytien valittdmisessa

Kainuun Taksivalitys Oy

Kilpailu- ja kuluttajavirasto poistaa asian kasittelysta.

4. Asian vireilletulo ja selvittaminen

1.

5. Asiaselostus

Taksimarkkinat avautuivat kilpailulle 1.7.2018, kun uusi liikennepalvelulaki
(320/2017) astui voimaan. Markkinoiden avautuessa Kilpailu- ja kuluttajavi-
rasto ("KKV” tai "virasto”) sai taksialan toimijoilta yhteydenottoja, joissa esi-
tettiin vaitteita erityisesti tilausvalityskeskusten toiminnasta ja epailyja kilpai-
lulain (948/2011) vastaisista menettelyista. Taksialan toimijoilta saatujen yh-
teydenottojen seurauksena KKV toteutti syksyn 2018 aikana kyselytutkimuk-
sen, jolla kartoitettiin markkinoiden toimintaa.

Kyselytutkimuksen tulosten pohjalta KKV aloitti 28.2.2019 oma-aloitteisesti
tutkinnan Kainuun Taksivalitys Oy:n ("Korpitaxi” tai "yhti¢”) toiminnasta Kan-
sanelakelaitoksen ("Kela"”) sairausvakuutuslain (1224/2004) nojalla korvaa-
mien ajojen (jaljempana "Kela-kyydit”) valittamisessa.

Asian kasittelyn aikana virasto hankki asiassa useita kirjallisia ja suullisia sel-
vityksié yhtiolta seka jarjesti yhtion kanssa kokouksia, joissa selvitettiin asiaa
ja kasiteltiin viraston alustavaa arviota.

5.1. Kela-kyydit ja yhtion toiminta

4.

Julkisista varoista maksetuilla kyydeill& on suuri merkitys Suomen taksimark-
kinoiden toiminnalle. KKV:n tietojen mukaan julkisista varoista maksettujen
kyytien osuus alan liikevaihdosta on kansallisella tasolla noin 40 prosenttia,
josta Kelan myontamat korvaukset ovat merkittédva osa. Kela-kyytien merki-
tys taksiyrittajille! vaihtelee alueellisesti, mutta yleisesti ottaen virasto arvioi
Kela-kyytien merkityksen korostuvan erityisesti isompien kaupunkien ja taa-
jamien ulkopuolisilla alueilla.

! Taksiyrittajalla tarkoitetaan tassa paatoksessa taksiliikennetta harjoittavaa elinkeinonharjoittajaa.
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Alkuvuodesta 2018 Kela kilpailutti maakunnittain sairausvakuutuslain nojalla
korvaamansa ajot ja palvelut. Yhtio voitti Kelan tarjouskilpailun Kainuun maa-
kunnan alueella.

Korpitaxi on paikallisten taksiyrittdjien omistama valitysyhtio, joka toimii Kai-
nuun maakunnan alueella? ja tarjoaa taksikyytien tilausvalityspalvelua vali-
tyksessaan oleville taksiyrittajille.

Viraston tietojen mukaan yhtion asema toiminta-alueensa ainoana Kela-kyy-
teja valittavana valitysyhtibna vahvistaa yhtion asemaa suhteessa taksiyrit-
tajiin ja loppuasiakkaisiin. Asian kasittelyn aikana yhtié on korostanut, etta
yhtién markkina-asemaan vaikuttaa monet eri seikat ja yhtién ndkemyksen
mukaan markkina-aseman maarittely on siten tulkinnanvaraista, ettei tar-
kemman arvion tekeminen ole ollut mahdollista.?

5.2. Yhtidon noudattamat menettelytavat

8.

KKV on selvittanyt yhtion toimintaa Kela-kyytien valittdmisessa. KKV on Kiin-
nittdnyt huomionsa erityisesti seuraaviin asioihin:

a) Kela-kyytien valitykseen paaseminen;

b) ajovuorot ja paivystyspaikat;

c) eri alueiden taksien tasavertainen mahdollisuus saada kyyteja yhtion
toiminta-alueella (aluepriorisointi); ja

d) kielto ottaa vastaan kyyteja muilta valitysyhti6ilta.

5.2.1. Kela-kyytien vélitykseen pddseminen

9.

Vuonna 2018 Korpitaxi otti kayttéon kiintidjarjestelman, jota sovellettiin uu-
sien taksiyrittdjien valitykseen pddsemisessa. Yhtion valitykseen péaasi kiin-
tiojarjestelman hakuprosessin kautta tai hankkimalla maaraysvallan valityk-
sessd olevassa yhtiossa. Kiintidjarjestelmassa sovittiin paikkakuntakohtaiset
enimmaismaarat taksiautoille. Kyyteja valitettiin ainoastaan kiintiodn kuulu-
ville takseille. Korpitaxin mukaan kiintidjarjestelma laadittiin jo ennen liiken-
nepalvelulain voimaantuloa ja jarjestelman lahtékohtana pidettiin ennen lain
voimaantuloa sovellettua viranomaisen paatbkseen perustuvaa jarjestel-
maa. Yhtion mukaan kiintiojarjestelman tarkoituksena oli taata palvelun puo-
lueettomuus, turvallisuus, varmuus ja laatu suhteessa seka taksiyrittdjiin etta

tarpeen, jotta valityksen piirissa oleville taksiyrittdjille pystyttiin tarjoamaan

2 Yhtion mukaan sen toiminta-alueeseen kuuluu seuraavat paikkakunnat: Hyrynsalmi, Kajaani, Kuhmo, Paltamo,
Puolanka, Ristijarvi, Sotkamo ja Suomussalmi. Yhtién vastaus 15.4.2019, s. 3.
3 Yhtion vastaus 15.4.2019, s. 3—7.
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muuttuvassa markkinassa jatkuva ja liiketaloudellisesti kannattava kuljetus-
palvelutoiminta.*

10. Korpitaxi luopui kiintiéjarjestelmasta 30.4.2020.° Yhtion mukaan Kiinti6jarjes-
telmasta luopumisen jalkeen valitykseen paasemiseksi taksiyrittdjan on si-
touduttava yhtidn valityspalvelusopimukseen ja menettelytapoihin seké tay-
tettdva yhtion asettamat kaikille taksiyrittdjille yhtélaiset objektiiviset edelly-
tykset.®

5.2.2. Ajovuorot ja paivystyspaikat

11. Vuonna 2018 kayttoonotetun valityspalvelusopimuksen’ nojalla yhtion vali-
tyksessa olevat taksiyrittajat olivat velvollisia tekeméaan ja noudattamaan alu-
eellisia ajovuorolistoja. KKV:n saamien tietojen mukaan vuorot olivat voi-
massa jokaisena vuorokauden aikana seitsemana paivana viikossa. Valitys-
palvelusopimuksen mukaan yhtién hallituksella oli oikeus tarvittaessa hyvak-
sya tai vahvistaa sovellettavat ajovuorot.®

12. Kun KKV:n tutkinta kdynnistyi kevaalla 2019, yhtié paatti luopua tutkinnan
ajaksi edella mainituista ajovuoroista.? Yhtion mukaan se ei taman jalkeen
vahvistanut ajovuoroja tai méaaritellyt vuorokaudenaikoja tai pdivia, jolloin
paivystyksesta pitaisi alueellisesti sopia.'® Joulukuussa 2019 yhti6é paatti py-
syvasti luopua ajovuoroista. Ajovuoroista luovuttaessa yhtidé kuitenkin piti
mahdollisena, ettd sen voi olla valttdmatdnta sopia paivystysvuoroista esi-
merkiksi hiljaisina aikoina syrjdseuduilla taksien saatavuuden varmista-
miseksi.! Vuonna 2020 yhtid otti kayttdéén uuden valityspalvelusopimuksen,
jonka nojalla

13. Vuonna 2018 kayttédnotetun valityspalvelusopimuksen mukaan yhtién vali-
tyksessé olleet taksiyrittajat ilmoittivat yhtidlle paaasiallisen paivystyspaik-
kansa.’® Yhtion mukaan taksiyrittajat saivat vapaasti valita paivystyspaik-
kansa, mutta taksiyrittdjien velvollisuutena oli hoitaa ensisijaisesti paivystys-
paikkansa ajotilauksia.’ Joulukuussa 2019 yhtié paatti luopua aiemmin

4 Yhtién vastaus 15.4.2019, s. 7-10 ja vastauksen liite 3.

5 Ks. yhtidn verkkosivujen osio "Meille yrittajaksi”, saatavissa: <https://korpitaxi.fiimeille-yrittajaksi/>, haettu
27.4.2021.

6 Yhtién lausuma 15.11.2019, s. 3. Yhtién lausuma 24.1.2020, s. 4.

7 Yhtién mukaan kaikkien taksiyrittdjien kanssa tehtiin samansiséltéinen vélityssopimus.

8 Yhtién vastaus 15.4.2019, liite 10.

9 Yhtién vastaus 15.4.2019, s. 17.

10 Yhtién vastaus 3.9.2020, s. 3.

1 Yhtién lausuma 15.11.2019, s. 3. Yhtién lausuma 24.1.2020, s. 4. Yhtién vastaus 3.9.2020, s. 3.

12 Yhtién vastaus 3.9.2020, s. 3.

13 Yhtién vastaus 15.4.2019, liite 10. Yhtién vélityspalvelusopimuksessa on kaytetty myds termeja asemapaikka
ja paivystysalue.

14 Yhtién vastaus 15.4.2019, s. 12 ja 15-16 seka vastauksen liitteet 10 ja 19.
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kaytossa olleista paivystyspaikoista. ' Vuonna 2020 yhtié otti kayttéon uuden
valityspalvelusopimuksen, jonka mukaan taksiyrittajat iimoittavat yhtiolle pai-
vystystilanteita varten paivystyspaikkansa.'® Asian kasittelyn aikana yhtié on
vahvistanut KKV:lle, ettd uuden valityspalvelusopimuksen nojalla

, vaan taksiyrittajat ja niiden palveluksessa olevat taksinkuljettajat voi-
vat itse paattaa toiminta-alueensa.!”

5.2.3. Eri alueiden taksien tasavertainen mahdollisuus saada kyyteja yhtién toiminta-alueella (alue-
priorisointi)

14. Yhtidé noudatti kyytien valityksessa niin sanottua aluepriorisointia eli menet-
telytapaa, jossa kyyti tarjottiin ensisijaisesti tilauspaikkakunnan taksiyrittajien
takseille. Jos taksinkuljettajat eivat hyvaksyneet kyytia rajatun ajan kuluessa,
kyyti tarjottiin muiden alueiden taksiyrittajien takseille.'® Viraston tietojen mu-
kaan aluepriorisointia sovellettiin seka Kela-kyytien ettd muiden kyytityyp-
pien osalta.

15. Vuonna 2019 yhtié paatti luopua aluepriorisoinnista.'® Viraston tietojen mu-
kaan yhtié ei kuitenkaan kokonaan luopunut aluepriorisoinnista, vaan yhti®
jatkoi aluepriorisoinnin soveltamista paluukyytien eli niiden Kela-kyytien
osalta, jotka suuntautuivat terveydenhuollon yksikéistéd asiakkaan toivomaan
maaranpaahan. Viraston saamien tietojen mukaan muutoksen jélkeen kaikki
paluukyydit ohjattiin aina ensisijaisesti asiakkaan kotipaikkakunnan taksiyrit-
tajien takseille ja toissijaisesti muiden paikkakuntien taksiyrittdjien takseille.20
Lokakuussa 2020 yhtié paatti luopua myoés edelld kuvatusta paluukyytien ja-
kotavasta. Yhtion mukaan Kkyydit ohjataan vastaisuudessa lahimmalle tol-
palle, jolle kaikilla takseilla on mahdollisuus kirjautua tasapuolisesti.2' Yhtion
mukaan tolpalla kyydit jaetaan jonotusjarjestyksen tai varustevaatimuksen
mukaan. Yhtion mukaan asiakas voi kyydin tilatessaan pyytaa kotipaikka-
kuntansa taksia, mika voi myos vaikuttaa Kela-kyydin valitykseen. 22

5.2.4. Kielto ottaa vastaan kyyteja muilta valitysyhtidilta

16. Vuonna 2018 kayttédnotetun valityspalvelusopimuksen mukaan Korpitaxin
valitykseen kuuluva taksiyrittdja ei saanut kayttda autossaan toisen valitys-
jarjestelman laitetta tai sovellusta vahvistetun ajovuoron aikana ilman yhtién
hallituksen Kkirjallista lupaa.?® Yhtion mukaan kieltoa sovellettin myos

15 Yhtién vastaus 24.1.2020, s. 3.

16 Yhtién vastaus 3.9.2020, lite Kainuun Taksivalitys Oy — Sopimusluonnos 1.9.2020.
7T KKV:n ja yhtién kokous 18.12.2020.

18 KKV:n ja yhtién kokous 25.10.2019.

19 Yhtién lausuma 15.11.2019, s. 3. Yhtién lausuma 24.1.2020, s. 4.

20 Yhtién vastaus 3.9.2020, s. 2. Yhtién selvitys 2.11.2020, s. 2.

21 Yhtién vastaus 3.11.2020, s. 1-2.

22 Yhtién vastaus 17.11.2020. KKV:n ja yhtién puhelinpalaveri 18.12.2020.

2 Yhtién vastaus 15.4.2019 s. 18 ja vastauksen liite 10.
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ajovuorojen ulkopuolella.?* Yhtion mukaan kielto oli tarpeen kuluttajansuojan
nakoékulmasta. Yhtié katsoi, ettda ilman kieltoa tilauksia saattoi tulla useista
eri valitysyhtidistd, mutta palvelun tarjoaisi viime kddessa sama taksi. Yhtid
arvioi tahan liittyvan riski siita, etta taksiyrittdja voisi veloittaa asiakkaalta yh-
tion soveltamia hintoja korkeamman hinnan. Lisdksi yhtié perusteli kiellon
tarpeellisuutta Korpitaxia sitovien sopimusten noudattamisella, yhtién palve-
lulupauksen toteuttamisella seka yhtion brandin suojelemisella.?®

Vuonna 2020 Korpitaxi korvasi vuonna 2018 tehdyt vélityspalvelusopimukset
uusilla sopimuksilla, joissa ei ole edelld mainittua kieltoa. Korpitaxin uudessa
valityspalvelusopimuksessa on ehto,

i 10 on aslan kasittelyn al-
ana tasmentany lle, etta edella mainitulla ehdolla ei kuitenkaan rajoi-
teta taksiyrittdjien mahdollisuuksia ottaa vastaan kyyteja muilta valitysyh-
tioilta tai suorittaa kuljetustilauksia myds muiden tahojen lukuun.?’

6. Oikeudellinen arviointi

6.1. Elinkeinonharjoittajien valiset kielletyt kilpailunrajoitukset

18.

19;

Kilpailulain 5 § kieltaa sellaiset elinkeinonharjoittajien valiset sopimukset, yh-
denmukaistetut menettelytavat ja yhteenliittymien paatékset, joiden tarkoi-
tuksena tai seurauksena on kilpailun merkittdva estyminen, rajoittuminen tai
vaaristyminen.

Kiellettyja ovat erityisesti sellaiset sopimukset, paatdkset ja menettelytavat:
a) joilla suoraan tai vélillisesti vahvistetaan osto- tai myyntihintoja taikka

muita kauppaehtoja;

b) joilla rajoitetaan vai valvotaan tuotantoa, markkinoita, teknista kehitysta
taikka investointeja;

c) joilla jaetaan markkinoita tai hankintaléhteita;

d) joiden mukaan eri kauppakumppaneiden samankaltaisiin suorituksiin
sovelletaan erilaisia ehtoja siten, ettd kauppakumppanit asetetaan epa-
edulliseen kilpailuasetelmaan; tai

24 Yhtion lausuma 15.11.2019.
25 Yhtién lausuma 24.1.2020, s. 7.
26 Yhtién vastaus 3.9.2020, lite Kainuun Taksivalitys Oy — Sopimusluonnos 1.9.2020.

27 Yhtién vastaus 8.1.2021.
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e) joiden mukaan sopimuksen syntymisen edellytykseksi asetetaan se,
ettd sopimuspuoli hyvaksyy lisdsuoritukset, joilla niiden luonteen vuoksi
tai kauppatavan mukaan ei ole yhteyttd sopimusten kohteeseen.

20. Kilpailulain 5 8:n mukaiset menettelytavat ovat kiellettyja mytés Euroopan
unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ("SEUT") 101 artiklan 1 kohdan no-
jalla. Kilpailulain 5 8:44 on tulkittava yndenmukaisesti 101 artiklan ja sita kos-
kevan unionin soveltamiskaytdnnén mukaisesti.

21. Kilpailulain 5 8&:n kielto koskee seké elinkeinonharjoittajien valisid nimen-
omaisia sopimuksia ja néihin rinnastettavaa yritysten yhteisymmarrysta etta
elinkeinonharjoittajien yhteenliittymien paéatoksia tai vastaavia jarjestelyita,
joilla rajoitetaan tai ohjataan horisontaalisessa tasossa elinkeinonharjoitta-
jien kilpailukeinojen kayttoa. Kielletty yhteistyo voi koskea paitsi hintoja myds
erilaisia muita ehtoja, joilla on vaikutusta osapuolten valiseen kilpailukayttay-
tymiseen.?®

Poikkeus kilpailulain 5 &:n kiellosta

22. Kilpailulain 6 8:n mukaan lain 5 8:n kielto ei kuitenkaan koske sellaista elin-
keinonharjoittajien valista sopimusta, elinkeinonharjoittajien yhteenliittyman
paatosta tai elinkeinonharjoittajien yhdenmukaistettua menettelytapaa tai
sellaista sopimusten, paatosten tai yhdenmukaistettujen menettelytapojen
ryhmaa, joka:

1) osaltaan tehostaa tuotantoa tai tuotteiden jakelua taikka edistaa tek-
nista tai taloudellista kehitysta;

2) jattada kuluttajille kohtuullisen osuuden nain saatavasta hyodysté;

3) ei aseta asianomaisille elinkeinonharjoittajille rajoituksia, jotka eivét ole
valttamattdmia mainittujen tavoitteiden saavuttamiseksi;

4) ei anna ndille elinkeinonharijoittajille mahdollisuutta poistaa kilpailua
merkittavalta osalta kysymyksessé olevia hyddykkeita.

23. Kilpailulain 5 §:n vastainen menettelytapa voidaan katsoa sallituksi, mikali
poikkeukseen vetoava elinkeinonharjoittaja pystyy osoittamaan, ettd kaikki
kilpailulain 6 8§:ss& mainitut niin sanotun tehokkuuspuolustuksen edellytykset
tayttyvat samanaikaisesti.

Maaraavan markkina-aseman vaarinkaytto

24. Kilpailulain 4 8:n mukaan maaraava markkina-asema katsotaan olevan yh-
delld tai useammalla elinkeinonharjoittajalla taikka elinkeinonharjoittajien yh-
teenliittymalla, jolla koko maassa tai tietylla alueella on yksinoikeus tai muu
sellainen maaraava asema tietyilla hyddykemarkkinoilla, ettd se

28 Ks. HE 162/1991 vp laiksi kilpailunrajoituksista, s. 10. Kilpailulain 5 § vastaa asiallisesti ennen 1.11.2011 voi-
massa olleen kilpailunrajoituslain (480/1992) kieltosdaanndsta.
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merkittavasti ohjaa hyddykkeen hintatasoa tai toimitusehtoja taikka vastaa-
valla muulla tavalla vaikuttaa kilpailuolosuhteisiin tietylla tuotanto- tai jakelu-
portaalla.

Kilpailulain 7 8:n mukaan yhden tai useamman elinkeinonharjoittajan tai elin-
keinonharjoittajien yhteenliittymén maarddvan markkina-aseman vaarin-
kayttd on kiellettya.

Vaarinkayttda voi lain mukaan olla erityisesti:

a) kohtuuttomien osto- tai myyntihintojen taikka muiden kohtuuttomien
kauppaehtojen suora tai valillinen maaraaminen;

b) tuotannon, markkinoiden tai teknisen kehityksen rajoittaminen kulutta-
jien vahingoksi;

c) erilaisten ehtojen soveltaminen eri kauppakumppanien samankaltaisiin
suorituksiin - kauppakumppaneita epdedulliseen kilpailuasetelmaan
asettavalla tavalla; tai

d) sen asettaminen sopimuksen syntymisen edellytykseksi, ettd sopimus-
puoli hyvaksyy lisasuoritukset, joilla niiden luonteen vuoksi tai kauppa-
tavan mukaan ei ole yhteytta sopimuksen kohteeseen.

Maaraavan markkina-aseman vaarinkayttd on kielletty myés SEUT 102 ar-
tiklan perusteella. Kilpailulain 7 §:44 on tulkittava yhdenmukaisesti 102 artik-
lan ja sitd koskevan unionin soveltamiskaytannon mukaisesti.

6.4. Asian kasittely Kilpailu- ja kuluttajavirastossa

28.

29.

Kilpailulain 31 8:n mukaan KKV ryhtyy toimenpiteisiin kilpailunrajoituksen tai
sen vahingollisten vaikutusten poistamiseksi, jos se katsoo elinkeinonharijoit-
tajan tai elinkeinonharjoittajien yhteenliittyman rajoittavan kilpailua 5 tai
7 8:ssa tarkoitetulla tavalla ja toimenpiteisiin ryhtyminen on tarpeen terveen
ja toimivan kilpailun turvaamiseksi markkinoilla.

Kilpailulain 31 8:ssé& KKV:n tehtavat ja toimintavelvollisuudet on liitetty kilpai-
lulain tavoitteisiin eli terveen ja toimivan taloudellisen kilpailun turvaamiseen
vahingollisilta kilpailunrajoituksilta.?® Virasto harkitsee tapauskohtaisesti sel-
vitystensa ja kaytettavissa olevan aineiston perusteella, miten asiaa on tar-
peellista kasitella kilpailulain tavoitteiden saavuttamiseksi.3°

29 HE 88/2010 vp, s. 74.

30 Ks. HE 162/1991 vp laiksi kilpailunrajoituksista, s. 15. Kilpailulain 31 § vastaa pa&osin ennen 1.11.2011 voi-
massa olleen kilpailunrajoituslain 12 8:n 1 momenttia.
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6.5. Yhtion menettelytapojen arviointi

6.5.1. Relevantit markkinat

30.

31.

32.

Taksimarkkinat voidaan jakaa kahteen eri markkinaan. Ensinndkin kyseessa
voi olla taksikuljetusten markkinat, joilla asiakkaana toimivat padasiassa kul-
jetustilauksen tekevat asiakkaat ja palveluntarjoajana taksiyrittajat. Toiseksi
kyse voi olla myds taksien tilausvalityksen markkinoista, joilla asiakkaana
puolestaan toimivat taksiyrittajat, jotka hankkivat kuljetustilausten valityspal-
velun valitysyhtiolta tai tilausvélityssovelluspalvelua tarjoavalta yritykselta.

Viraston tietojen perusteella taksimarkkinat ovat monilta osin edelleen pai-
kallisia siten, ettéd esimerkiksi taksiyrittgjat toimivat omilla perinteisilla toi-
minta-alueillaan. Markkinoiden avautuessa moni valitysyhtié toimi paaasi-
assa perinteisella toiminta-alueellaan, mutta markkinoiden kehittyessa yha
useampi valitysyhtio tarjoaa palveluitaan perinteisen toiminta-alueensa ulko-
puolella.

Ottaen huomioon asian lopputulos KKV:n ei ole tarvetta ottaa tasmallisesti
kantaa relevantteihin markkinoihin.

6.5.2. Epaillyt elinkeinonharjoittajien valiset kielletyt kilpailunrajoitukset

33.

34.

35.

Yhtion valityksessa olevat taksiyrittajat ovat keskendén kilpailevia itsenéisia
elinkeinonharjoittajia taksikuljetusten markkinoilla. Suurin osa yhtion osak-
keenomistajista on yhtion valityksessa olevia taksiyrittajia. Taksiyrittajien
keskindisia menettelytapoja ja toimintaa valitysyhtididen piirissa voidaan ar-
vioida kilpailulain 5 8:n mukaisina elinkeinonharjoittajien valisina sopimuk-
sina, paatoksina tai yndenmukaistettuina menettelytapoina.s!

Virasto on alustavasti arvioinut, ettd Kela-kyytien vélitykseen paasemisen
estaminen voi johtaa markkinoiden jakoon rinnastuvaan tarjonnan rajoittami-
seen tai kilpailijoiden poissuljentaan. Kaytannossa menettelytapa on saatta-
nut estdd uusien taksiyrittijien toiminnan yhtion toiminta-alueella. Viraston
alustavan arvion mukaan valitykseen paasemisestéa voidaan kieltaytya vain,
jos kieltaytymiselle on olemassa objektiiviset perusteet. Yhtioé on asian kasit-
telyn aikana ilmoittanut muuttaneensa menettelytapojaan aiemmin osiossa
5.2.1 kuvatulla tavalla.

Viraston alustavan arvion mukaan ajovuoroista sopiminen voi johtaa markki-
noiden jakoon vuorokaudenaikojen perusteella. Viraston alustavan arvion
mukaan yhtiolla voi olla tarve varmistaa autojen saatavuus esimerkiksi hiljai-
sina vuorokaudenaikoina, jolloin tarjontaa ei ole markkinaehtoisesti. Viraston
saamien tietojen mukaan KKV:n tutkinnan kaynnistyttya yhtié luopui vuoro-
kauden ympari seitsemana paivana viikossa voimassa olleista ajovuoroista
ja myéhemmin yhtio otti kayttédn valityspalvelusopimuksen, jonka nojalla

31 Ks. myos KKV:n muistio taksialan kilpailuvalvonnan painopisteista, paivitetty 1.2.2019, s. 2—4.
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36. Viraston alustavan arvion mukaan péivystyspaikoista sopiminen voi johtaa
markkinoiden maantieteelliseen jakamiseen. Asian késittelyn aikana yhti6é
muutti menettelytapojaan edella osiossa 5.2.2 kuvatulla tavalla. Viraston tie-
tojen mukaan yhtién uuden valityspalvelusopimuksen nojalla

: I0 on asian Kasitte-
yn alkana vahvistanut, etta sen valityksessa olevat taksiyrittdjat voivat itse
paattda toiminta-alueensa. Viraston tietojen mukaan yhtio ei rajoita taksiyrit-
tajien toimintaa tietyille alueille.

37. Virasto on alustavassa arviossaan katsonut, ettd kyytien valityksessa nou-
datettu aluepriorisointi voi johtaa markkinoiden maantieteelliseen jakami-
seen. Viraston alustavan arvion mukaan aluepriorisointina voidaan yhta lailla
pitdd menettelytapaa, jossa kaikki paluukyydit on jaettu aina ensisijaisesti
asiakkaan kotipaikkakunnan taksiyrittdjien takseille. Viraston tietojen mu-
kaan yhtidé on viimeistaan lokakuussa 2020 paattanyt luopua Kela-kyytien
valityksessa aiemmin noudatetusta aluepriorisoinnista.

38. KKV on alustavassa arviossaan esittanyt, etta kiellolla ottaa vastaan muiden
vélitysyhtididen vaélittdmia kyytejé voi olla Kilpailulle haitallisia vaikutuksia.
Kaytanndssa kielto voi heikentaa taksiyrittdjien tai muiden valitysyhtididen
toimintaedellytyksia yhtion toiminta-alueella. KKV:n tietojen mukaan yhtié on
luopunut edelld mainitusta kiellosta ja muuttanut menettelytapojaan edella
kohdassa 5.2.4 kuvatulla tavalla.

39. Ottaen huomioon viraston asiassa tekema selvitys, asian kasittelyn aikana
yhtion tekeméat menettelytapojen muutokset3? sekd saantely-ympariston
muutoksesta johtunut taksialan murrostila, KKV katsoo, ettei paatéksessa
mainittujen menettelytapojen enempi selvittdminen ole perustelua terveen ja
toimivan kilpailun turvaamisen nakékulmasta.

6.5.3. Kilpailulain 6 §:n mukaisen poikkeuksen arviointi

40. Yhtién mukaan sen menettelytapojen tarkoituksena ei ole ollut kilpailun es-
tdminen, rajoittaminen tai vaaristdminen. Yhtion mukaan kilpailulain 6 §:n
saadetyn poikkeuksen edellytykset tayttyvat siindkin tilanteessa, ettd yhtién
katsottaisiin toimineen kilpailulain 5 §:n vastaisesti.3?

41. Asian lopputulos huomioiden viraston ei ole tarpeen lopullisesti selvittda
asiaa kilpailulain 6 §:n ndkdkulmasta.

32 KKV on myés korostanut yhtiélle tiedottamisen merkitysta niiltd osin kuin yhtié on muuttanut menettelytapo-
jaan tai tdsmentanyt sopimusehtojensa soveltamista tai tulkintaa.
3 Yhtién vastaus 15.4.2019, s. 22 ja 24.
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6.5.4. Epailty maaraavan markkina-aseman vaarinkaytto

42.

43.

44,

7. Johtopaatokset

45,

46.

Viraston selvitysten perusteella toiminta-alueen ainoana Kela-kyyteja valitta-
vana valitysyhtiond yhtiélla on vahva asema suhteessa taksiyrittgjiin seka
loppuasiakkaisiin. Nain ollen yhtién toimintaa on myoés mahdollista arvioida
kilpailulain 7 8:n ndkdkulmasta.

Yhti6é on asian kasittelyn aikana katsonut, ettei sen ole ollut mahdollista arvi-
oida markkina-asemaansa.** Yhtié on myods korostanut, ettei virasto ole teh-
nyt asiassa markkinamaarittelya, minka vuoksi yhtion markkina-aseman tai
menettelytapojen arviointi maaraavan markkina-aseman vaarinkaytén nako-
kulmasta ei ole ollut mahdollista. Tast& huolimatta yhtio on kiistnyt olevansa
maaraavassa markkina-asemassa tai toimineensa kilpailulain vastaisesti.®

Ottaen huomioon viraston asiassa tekema selvitys, asian kasittelyn aikana
yhtion tekeméat menettelytapojen muutokset seka saantely-ymparistén muu-
toksesta johtunut taksialan murrostila, KKV katsoo, ettei yhtion markkina-
aseman tarkempi maarittely tai epdillyn maaraavan markkina-aseman vaa-
rinkayton selvittdminen ole perusteltua terveen ja toimivan kilpailun turvaa-
misen nakokulmasta.

Virasto on esittanyt yhtidlle alustavassa arviossaan, etta yhtioén osiossa 5.2
yksildidyt menettelytavat voivat johtaa kilpailun rajoittumiseen taksikuljetus-
ten ja taksien tilausvalityksen markkinoilla. Asian lopputulos huomioon ot-
taen KKV:lla ei ole tarvetta ottaa lopullista kantaa siihen, onko asiassa kyse
kilpailulain 5 8:n tai 7 8:n vastaisesta menettelystd. KKV katsoo, etta yhtién
menettelytapojen enempi selvittdminen ei ole tarpeen terveen ja toimivan kil-
pailun turvaamiseksi markkinoilla. Virasto poistaa asian kasittelysta.

Virasto voi ottaa asian uudelleen kasiteltavaksi, mikali se saa uutta tietoa,
jonka perusteella on syyta epdilla asiassa kasiteltyjen menettelytapojen joh-
tavan merkittaviin kilpailunvastaisiin vaikutuksiin.

8. Sovelletut sdannokset

47. Kilpailulaki (948/2011) 58,6 8,7 §,31 §
9. Muutoksenhaku
48. KKV:n tassa asiassa antamaan paatokseen saa hakea muutosta markkina-

oikeudelta kilpailulain 44 8:n mukaan siten kuin laissa oikeudenkaynnista
hallintoasioissa (808/2019) sdadetaan. Valitusosoitus on paatdksen liitteena.

34 Yhtion vastaus 15.4.2019, s. 3—-6.
35 Yhtion lausuma 24.1.2020, s. 7-8.
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