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Kilpailu- ja kuluttajavirasto poistaa asian kasittelysta.

4, Asian vireilletulo ja selvitaminen

1.

Kilpailu- ja kuluttajavirasto

Taksimarkkinat avautuivat kilpailulle 1.7.2018, kun vusi likennepalvelu-
laki (320/2017) astui voimaan. Markkinoiden avautuessa Kilpailu- ja ku-
luttajavirasto ("KKV" tai "virasto”) sai taksialan toimijoilta yhteydenot-
toja, joissa esitettiin vaitteita erityisesti filausvdalityskeskusten toimin-
nasta ja epdilyja kilpailulain (948/2011) vastaisista menettelyista. Tak-
sialan toimijoilta saatujen yhteydenottojen seurauksena KKV toteutti
syksyn 2018 aikana kyselytutkimuksen, jolla kartoitettiin markkinoiden
foimintaa.

Kyselytutkimuksen tulosten pohjalta KKV aloitti 28.2.2019 oma-aloittei-
sesti tutkinnan Lounais-Suomen Taxidata Oy:n ("Lounais-Suomen Taxi-
data” tai "yhtid") toiminnasta Kansaneldkelaitoksen ("Kela”)

Postiosoite PL 5, 00531 Helsinki « Puhelin 029 505 3000 (pvm/mpm)
Y-tunnus 2502067-3 « Sahkoposti kifaamo@kkv.fi « kkv.fi



'( '( '/ Kilpailu- ja P&atos 2 (13)

kuluttajavirasto Dnro KKV/251/14.00.00/2019

5. Asiaselostus

JULKINEN

16.12.2021

sairausvakuutuslain (1224/2004) nojalla korvaamien aqjojen (jaliem-
pdand "Kela-kyydit”) valittGmisessa.

KKV sai 17.5.2019 taksiyrittdjilta kirjelmdan, jossa virastoa pyydettiin tutki-
maan, syyllistyykd Lounais-Suomen Taxidata mdadradvan markkina-
aseman vadrinkayttdon Kela-kyytien jakamisessa. Kirjelmdassd noste-
taan erityisesti esille Kela-kyytien jakamisessa sovellettu aluepriorisointi.
Toimenpidepyynnon tekijat antoivat 17.6.2019 suostumuksensa asian
yhdistGmiseen KKV:n oma-aloitteisesti aloittamaan tutkintaan.

Asian kdasittelyn aikana virasto hankki asiassa useita kirjallisia ja suullisia
selvityksid yhtioltd. Toimenpidepyynndn tekijat ovat lausuneet asiassa
sekd viraston pyynnosta ettd oma-aloitteisesti.

Virasto toimitti 29.4.2020 ensimmadisen padatdsluonnoksen tiedoksi Lou-
nais-Suomen Taxidatalle sekd varasi yhtidlle mahdollisuuden lausua
luonnoksesta. Lounais-Suomen Taxidata lausui padtdsluonnoksesta
28.5.2020. KKV katsoi, ettd yhtion lausunnossa annetut tiedot poikkesi-
vat yhtiobn aiemmin asian kdsittelyn aikana antamista tiedoista siten,
ettd asiaa ei voitu ratkaista ja asian kasittelyd oli syyta jatkaa.

Virasto toimitti 4.11.2021 vuden pdadatésluonnoksen tiedoksi Lounais-
Suomen Taxidatalle sekd varasi sile mahdollisuuden lausua luonnok-
sesta. Yhtiolla ei ollut lausuttavaa padtdsluonnoksesta. Virasto toimitti
19.11.2021 padatdsluonnoksen tiedoksi myds toimenpidepyynndn teki-
joille ja varasi heille mahdollisuuden lausua luonnoksesta. Toimenpide-
pyynnon tekijat eivat lausuneet paatdsluonnoksesta.

5.1. Kela-kyydit ja yhtion toiminta

7.

Julkisista varoista maksetuilla kyydeilld on suuri merkitys Suomen taksi-
markkinoiden toiminnalle. KKV:n tietojen mukaan julkisista varoista
maksettujen kyytien osuus alan likevaihdosta on kansallisella tasolla
noin 40 prosenttia, josta Kelan myontamat korvaukset ovat merkittava
osa. Kela-kyytien merkitys taksiyrittdjille! vaihtelee alueellisesti, mutta
yleisesti ottaen virasto arvioi Kela-kyytien merkityksen korostuvan erityi-
sesti isompien kaupunkien ja taajamien ulkopuolisilla alueilla.

! Taksiyritt@jalla tarkoitetaan téssé padatdksessa taksilikennettd harjoittavaa elinkeinonharjoittajaa.
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8.  Alkuvuodesta 2018 Kela kilpailutti maakunnittain sairausvakuutuslain
nojalla korvaamansa ajot ja palvelut. Yhtio voitti Kelan tarjouskilpailun
Varsinais-Suomen ja Satakunnan maakuntien alueella. Vuonna 2021
Kela kilpailutti maakunnittain sairausvakuutuslain nojalla korvaamansa
ajot ja palvelut vuosille 2022-20242. Maakuntiin valittiin kaksi palvelun-
tfuottajaa. Jatkossa asiakkaalla on mahdollisuus valita, kummalta alu-
een palveluntuottajalta Kela-kyyti tilataan. Viraston tietojen mukaan
Lounais-Suomen Taxidataa ei valittu palveluntuottajaksi Varsinais-Suo-
men tai Satakunnan maakuntaan, ja siten yhtio ei nGilld nakymin tule
valittdmadn Kela-kyyteja edelld mainitun sopimuskauden aikana.3

9.  Yhtid on pddasiassa toiminta-alueen taksiyrittdjien omistama valitysyh-
fid. Lounais-Suomen Taxidatan pddasiallinen toiminta-alue on Varsi-
nais-Suomi ja Satakunta, joissa yhtid tarjoaa yleistd ja Kela-taksien va-
lityspalvelua.

10. Viraston tietojen perusteella yhtion asema toiminta-alueensa ainoana
Kela-kyyteja valittavand valitysyhtiond vahvistaa yhtion asemaa suh-
teessa taksiyrittdjiin ja loppuasiakkaisiin. Kuten edelld on mainittu, vi-
raston tietojen mukaan Lounais-Suomen Taxidata ei endd vuoden
2022 alusta tule valittdmdadn Kela-kyyteja, minkd voidaan arvioida hei-
kentdvdan yhtion markkina-asemaa.

11.  Asian kdsittelyn aikana Lounais-Suomen Taxidata on lausunut muun
muassa yhtion toiminnan laajuuteen, sen tarjoamien palveluviden luon-
teeseen sekd markkina-asemaan littyen. Ensinndkin yhtidé on korosta-
nut, ettd Satakunnassa sen toiminta muiden kuin Kela-kyytien osalta
on ollut vahdaista. Toiseksi yhtid on kertonut toimivansa kulietuspalvelu-
jen tarjoajana Kelalle, ei Kela-kyytien valittGjand. Yhtid on tarkentanut,
ettd se on kuljetusten hoitamiseksi tehnyt Kelan kanssa kuljetussopi-
muksen ja taksiyrittGjien kanssa alihankintasopimukset. Kolmanneksi
yhtié on korostanut, ettd sille on jaanyt epdselvdksi, miten Kela-kyytien
hoitaminen vahvistaa yhtion asemaa suhteessa loppuasiakkaisiin, jos
loppuasiakkailla tarkoitetaan Kela-kyyteja kayttavid asiakkaita. Liscksi
yhtidlle on jadnyt epdaselvdksi, keitd loppuasiakkaita virasto tarkoittaa.
Yhtion ndkemyksen mukaan Kela-kyyteja kayttavat asiakkaat eivat
ole Lounais-Suomen Taxidatan asiakkaita, vaan he ovat Kelan

2 Viraston kdasityksen mukaan osapuolet voivat sopia 1 + 1 vuoden optiokaudesta.
3 Viraston tietojen mukaan Kelan hankintamenettelyst& on valitettu markkinaoikeuteen.
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asiakkaita. Yhtid on myds kiistanyt, ettd Kelan hankintasopimuksen
vuoksi sen asema vahvistuisi suhteessa taksiyrittgjiin.4

5.2.  Yhtion noudattamat menettelytavat

12. KKV on selvittanyt yhtion toimintaa Kela-kyytien valittdmisessa. KKV on
kiinnittnyt huomionsa erityisesti seuraaviin asioihin:

1) Kela-kyytien vdlitykseen padseminen; ja

2) eri alueiden taksien tasavertainen mahdollisuus saada Kela-kyy-
teja yhtion toiminta-alueella (aluepriorisointis).

5.2.1. Kela-kyytien vdlitykseen padseminen

13. Viraston tietojen mukaan Lounais-Suomen Taxidata on eriyttanyt tar-
joamansa palvelut siten, etta taksiyrittGjien on ollut mahdollista tehda
sopimus yhtion kanssa esimerkiksi vain Kela-kyytien osalta. Yhti® on
asian kdasittelyn aikana korostanut, etta se ei ole varsinaisesti ottanut
takseja Kela-kyytien vdlitykseen, vaan taksiyrittgjat ovat toimineet yh-
fion alihankkijoina Kela-kyydeissd. Yhtion mukaan se antoi kaikille tak-
siyritt@jille mahdollisuuden solmia alihankintasopimuksen yhtidon kanssa
koskien Kela-kyyteja 31.5.2018 mennessd. Taman jalkeen yhtion tarkoi-
fuksena oli tarvittaessa lisata takseja. Yhtion mukaan silla ei ollut erillista
menettelyd paattdessddn uvusien taksien lisddmisestd.s Viraston kdasi-
tyksen mukaan yhtio kuitenkin arvioi alueellista tarvetta paattGessadn,
lisatadankd Kela-kyyteja hoitavien taksien madrad.” Virasto katsoo yh-
fion toimivan Kela-kyytien valittgjand ja kutsuu edelld kuvattua yhtion
menettelytapaa tarveharkinnaksi.

14. Vuonna 2019 yhtioé padatti avata Kela-kyytien valityksen halukkaille tak-
siyritt@jille avoimin, syrjim&attémin ja objekdiivisin perustein.®

5.2.2. FEri alueiden taksien tasavertainen mahdollisuus saada Kela-kyytejd yhtion toiminta-alu-
eella

15. Lounais-Suomen Taxidata noudatti kaikkien Kela-kyytien vdalittGmi-
sessd niin  sanotftua aluepriorisointia, jossa Kela-kyytejd tarjottiin

4Yhtion lausunto 28.5.2020, s. 4-5.

5 Yhtid on kayttanyt myds alueellisen priorisoinnin kasitetta.

6 Yhtion vastaus 15.4.2019, s. 9-10.

7 Yhtion vastaus 15.4.2019, s. 28.

8 Yhtion vastaus 15.4.2019, s. 9-10 ja 28. Yhtion selvitys menettelyyn tehtdvistd muutoksista 20.12.2019, s.
1-2. Yhtidn lausunto 28.5.2020, s. 9. Yhtidn vastaus 30.10.2020, s. 3.
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kahden minuutin ajan takseille, jotka olivat sitoutuneet hoitamaan kyy-
teja tietylld alueella. Jos alueen taksit eivat vastaanottaneet tarjottua
Kela-kyytic kahden minuutin aikana, kyytitilaus annettiin myds muiden
alueiden taksien saataville. Alueet, johon taksit sitoutettiin, perustuivat
joko ennen likennepalvelulain voimaantuloa kaytdssa olleisiin asema-
paikkoihin tai taman jalkeen taksiyrittGjien kanssa erikseen sovittuihin
paikkakuntiin.?

Yhtion mukaan se pyrki aluepriorisoinnilla varmistamaan Kelan edellyt-
tadmdan palveluvaatimuksen toteutumisen ja Kelan asettamien aikara-
joitteiden noudattamisen. Yhtio katsoi, ettd aluepriorisointi oli taksiyrit-
t@jic kohtaan tasapuolinen ja yhtion toiminnan kannalta valttamaton,
koska syrjdisillca alueilla ei olisi muutoin ollut mahdollista noudattaa Ke-
lan edellyttami& enimmaisaikoja. Yhtion pyrkimyksend oli myds varmis-
tuasiita, etta taksiyrittGjat huolehtisivat taksien saatavuudesta kotikun-
nassaan, eivatka esimerkiksi jdisi tyypillisen Kela-kyydin madaranpaanda
olevaan kuntaan odottamaan enemman tai parempia kyytejd. Yhtio
alun perin sovelsi aluepriorisointia vain osassa toiminta-aluettaan ja siir-
tyi mydhemmin soveltamaan aluepriorisointia kaikilla alueilla.!©

Vuonna 2021 Lounais-Suomen Taxidata paatti luvopua Kela-kyytien va-
littGmisessé noudatetusta aluepriorisoinnista. Yhtion mukaan Kela-kyy-
fien vdlityksessG maakunnan kaikki Kela-autot ovat aina kesken&dn
taysin tasavertaisessa asemassa.!!

5.3. Toimenpidepyynto

18.

Toimenpidepyynnon tekijdiden kirjelmdassa esitettiin useita eri vaitteita
Lounais-Suomen Taxidatan toiminnasta ja se osoitettiin viraston lisaksi
Lounais-Suomen Taxidatan hallitukselle seka Kelalle. Kirjelmdassa viras-
tfoa pyydettiin futkimaan, syyllistyykd Lounais-Suomen Taxidata mad-
raddvan markkina-aseman vadrinkayttoon Kela-kyytien jakamisessa.
Toimenpidepyynnon tekijdiden mukaan Lounais-Suomen Taxidata
syyllistyi madradavan markkina-aseman vadrinkayttoéon valittamalla
Kela-kyydit aluepriorisointia'2 noudattaen. Virasto otti aluepriorisoinnin
arvioitavakseen osana viraston oma-aloitteista tutkintaa.

Toimenpidepyynndn tekijdiden mukaan aluepriorisointi rajoitti eri alu-
eiden taksiyrittdjien mahdollisuuksia saada Kela-kyyteja seka

? Yhtidn vastaus 15.4.2019, s. 11-12, 18 ja 29.
10 Yhtion vastaus 15.4.2019, s. 11-12 sekd vastauksen litteet 9.b ja 9.1. Yhtidon vastaus 30.10.2020, s. 3—4.

11 Yhtion selvitys 2.9.2021.

12 Aluepriorisointia on kuvailtu edell& osiossa 5.2.2.
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noudettaessa asiakasta IGhtOpaikasta ettd asiakkaan palatessa ter-
veydenhuollonyksikostd. Toimenpidepyynndn fekijdiden mukaan
aluepriorisointi aiheutti maaseutujen takseille jatkuvaa tappiota ja vai-
keutti niiden toimintaa esimerkiksi pakottamalla taksit toimimaan aino-
astaan tietyilld syriagseuduilla. Kirjelmdassa keskitytddn kuvailemaan
Lounais-Suomen Taxidatan menettelytapojen vaikutuksia Salon kau-
pungin alueella. Toimenpidepyynndn tekijat arvioivat Kela-kyytien va-
littGmisen toimivan sujuvasti ilman aluepriorisointia. Kirjelmdassa esite-
tadan, ettd aluepriorisoinnin poistaminen asettaisi Kela-kyytien valityk-
sessa olevat taksit toisiinsa ndhden tasapuoliseen asemaan.!3

Osa toimenpidepyynnon tekijoista lausui yhtion paatdksesta' luopua
aluepriorisoinnista ja yhtion toiminnassa tiedotetuista muutoksista. Lau-
sunnossaan he vaittavat, etta yhtion paatos luopua aluepriorisoinnista
ja samassa yhteydessd tehdyt muut muutokset ovat epatasapuolisia
sekd rikkovat taksiyrittdjien ja Lounais-Suomen Taxidatan vdalista sopi-
musta. Kilpailurikkomusten osalta lausunnossa vditetaan, ettd Lounais-
Suomen Taxidata syyllistyy madaraavan markkina-aseman vadrinkayt-
tOON syrjiessadn yhtion valitysjarjestelmdassd madritettya tiettyd yksit-
tGista ruutua ja siten sinne usein kirjautuvia takseja.1s

6. Oikeudellinen arviointi

6.1. Elinkeinonharjoittajien vdliset kielletyt kilpailunrajoitukset

21.

22.

Kilpailulain 5 § kieltaa sellaiset elinkeinonharjoittajien vdaliset sopimuk-
set, yndenmukaistetut menettelytavat ja yhteenliittymien padtokset,
joiden tarkoituksena tai seurauksena on kilpailun merkittava estymi-
nen, rajoittuminen tai vadristyminen.

Kiellettyj& ovat erityisesti sellaiset sopimukset, paatdkset ja menettely-
tavat:

1) joilla suoraan tai vdlilisesti vahvistetaan osto- tai myyntihintoja
taikka muita kauppaehtoja;

2) joilla rajoitetaan tai valvotaan tuotantoa, markkinoita, teknista
kehitysta taikka investointeja;

13 Toimenpidepyynnon tekijdiden kirjelma 17.5.2019. Toimenpidepyynndn tekijdiden 28.5.2019 toimitta-

mia lisatietoja.
14 Ks. paatdksen kohta 17.

" © B oM a-aloitfeinen lausunto 14.9.2021.
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3) joilla jaetaan markkinoita tai hankintaldhteita;

4) joiden mukaan eri kauppakumppaneiden samankaltaisiin suori-
fuksiin sovelletaan erilaisia ehtoja siten, ettd kauppakumppanit
asetetaan epdedulliseen kilpailuasetelmaan; tai

5) joiden mukaan sopimuksen syntymisen edellytykseksi asetetaan
se, ettd sopimuspuoli hyvaksyy lisGsuoritukset, joilla niiden luon-
teen vuoksi tai kauppatavan mukaan ei ole yhteyttd sopimusten
kohteeseen.

Kilpailulain 5 §:n mukaiset menettelytavat ovat kiellettyja myos Euroo-
pan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ("SEUT”) 101 artiklan 1
kohdan nojalla. Kilpailulain 5 §:44 on tulkittava yhdenmukaisesti 101
arfiklan ja sitd koskevan unionin soveltamiskdytGnndn mukaisesti.

Kilpailulain 5 §:n kielto koskee sekd elinkeinonharjoittajien valisia ni-
menomaisia sopimuksia ja ndihin rinnastettavaa yritysten yhteisym-
marrystd ettd elinkeinonharjoittajien yhteenliittymien paatoksia tai
vastaavia jarjestelyitd, joilla rajoitetaan tai ohjataan horisontaalisessa
tasossa elinkeinonharjoittajien kilpailukeinojen kayttod. Kielletty yhteis-
tyd voi koskea paitsi hintoja myos erilaisia muita ehtoja, joilla on vaiku-
tusta osapuolten vdliseen kilpailukayttGytymiseen.é

6.2. Maaraavan markkina-aseman vdadrinkaytto

25.

26.

27.

Kilpailulain 4 §:n mukaan madaraddvd markkina-asema katsotaan ole-
van yhdelld tai useammalla elinkeinonharjoittajalla taikka elinkeinon-
harjoittajien yhteenliittymalld, jolla koko maassa tai tietylld alueella on
yksinoikeus tai muu sellainen madaradva asema ftietyillad hyddykemark-
kinoilla, eftd se merkittGvasti ohjaa hyddykkeen hintatasoa tai toimi-
tusehtoja taikka vastaavalla muulla tavalla vaikuttaa kilpailuolosuhtei-
siin tietylld fuotanto- tai jakeluportaalla.

Kilpailulain 7 §:n mukaan yhden tai useamman elinkeinonharjoittajan
tai elinkeinonharjoittajien yhteenliittyman madaraavan markkina-ase-
man vadarinkayttd on kiellettya.

Vadarinkayttdéd voi lain mukaan olla erityisesti:

1) kohtuuttomien osto- tai myyntihintojen taikka muiden kohtuutto-
mien kauppaehtojen suora tai vdlillinen maaraaminen;

16 Ks. HE 162/1991 vp laiksi kilpailunrajoituksista, s. 10. Kilpailulain 5 § vastaa asiallisesti ennen 1.11.2011
voimassa olleen kilpailunrajoituslain (480/1992) kieltosGannosta.
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2) tuotannon, markkinoiden tai teknisen kehityksen rajoittaminen ku-
luttajien vahingoksi;

3) erilaisten ehtojen soveltaminen eri kauppakumppanien saman-
kaltaisiin suorituksiin kauppakumppaneita ep&edulliseen kilpailu-
asetelmaan asettavalla tavalla; tai

4) sen asettaminen sopimuksen syntymisen edellytykseksi, ettd sopi-
muspuoli hyvaksyy lisGsuoritukset, joilla niiden luonteen vuoksi tai
kauppatavan mukaan ei ole yhteytt& sopimuksen kohteeseen.

Mdadaradavan markkina-aseman vaarinkayttd on kielletty myds SEUT 102
artiklan perusteella. Kilpailulain 7 §:04 on tulkittava yhdenmukaisesti
102 artiklan ja sitd koskevan unionin soveltamisk&ytdnndn mukaisesti.

6.3. Asian kasittely Kilpailu- ja kuluttajavirastossa

29.

30.

Kilpailulain 31 §:n mukaan KKV ryhtyy toimenpiteisiin kilpailunrajoituk-
sen tai sen vahingollisten vaikutusten poistamiseksi, jos se katsoo elin-
keinonharjoittajan tai elinkeinonharjoittajien yhteenliittymdan rajoitta-
van kilpailua 5 tai 7 §:ssa tarkoitetulla tavalla ja toimenpiteisiin ryhtymi-
nen on tarpeen terveen ja toimivan kilpailun turvaamiseksi markki-
noilla.

Kilpailulain 31 §:ss& KKV:n tehtavat ja toimintavelvollisuudet on liitetty
kilpailulain tavoitteisiin eli terveen ja toimivan taloudellisen kilpailun tur-
vaamiseen vahingollisilta kilpailunrajoituksilta.l” Virasto harkitsee ta-
pauskohtaisesti selvitystensd ja kaytettdvissa olevan aineiston perus-
teella, miten asiaa on tarpeellista kasitella kilpailulain tavoitteiden saa-
vuttamiseksi.'®

6.4. Yhtion menettelytapojen arviointi

6.4.1. Relevantit markkinat

31.

Taksimarkkinat voidaan jakaa kahteen eri markkinaan. Ensinndkin ky-
seessG voi olla faksikuljetusten markkinat, joilla asiakkaana toimivat
pddasiassa kulietustilauksen tekevat asiakkaat ja palveluntarjoajana
taksiyrittGjat. Toiseksi kyse voi olla my&s taksien filausvdalityksen markki-
noista, joilla asiakkaana puolestaan toimivat taksiyrittGjat, jotka

17 HE 88/2010 vp, s. 74.

18 Ks. HE 162/1991 vp laiksi kilpailunrajoituksista, s. 15. Kilpailulain 31 § vastaa p&adosin ennen 1.11.2011
voimassa olleen kilpailunrajoitusiain 12 §:n 1 momenttia.
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hankkivat kuljetustilausten vdlityspalvelun valitysyhtiolta tai tilausvali-
tyssovelluspalvelua tarjoavalta yritykselta.

Viraston tietojen perusteella taksimarkkinat ovat monilta osin edelleen
paikallisia siten, ettd esimerkiksi taksiyrittGjat toimivat omilla perinteisilla
toiminta-alueillaan. Markkinoiden avautuessa moni valitysyhtié toimi
padasiassa perinteiselld toiminta-alueellaan, mutta markkinoiden ke-
hittyess& yh& useampi valitysyhtio tarjoaa palveluitaan perinteisen toi-
minta-alueensa ulkopuolella.

Ottaen huomioon asian lopputulos, KKV:n ei ole tarvetta ottaa tasmail-
lisesti kantaa relevantteihin markkinoihin.

6.4.2. Epdillyt elinkeinonharjoittajien valiset kielletyt kilpailunrajoitukset

34.

35.

36.

37.

Yhtion vdlityksessa olevat taksiyritt@jat ovat keskenddn kilpailevia itse-
ndisid elinkeinonharjoittajia taksikuljetusten markkinoilla. Suurin osa yh-
fion osakkeenomistajista on yhtion valityksessa olevia taksiyrittdjid. Tak-
siyrittGjien keskindisia menettelytapoja ja toimintaa valitysyhtion piirissa
voidaan siksi arvioida kilpailulain 5 §:n mukaisina elinkeinonharjoitta-
jien vdlisind sopimuksina, padatdksind tai yhdenmukaistettuina menet-
telytapoina.'?

Yhtid on asian kdasittelyn aikana kiistanyt syyllistyneensa kilpailulaissa
kiellettyyn toimintaan, eik& yhtidé jaa asian kdsittelyn aikana viraston
esittdmid huolia mahdollisesta kilpailunrajoittamisesta.

Virasto on alustavasti arvioinut, etta Kela-kyytien vdlitykseen p&aasemi-
sen estGminen voi johtaa markkinoiden jakoon rinnastuvaan tarjon-
nan rajoittamiseen tai kilpailijoiden poissulientaan. Viraston alustavan
arvion mukaan menettelytapa on kdytGnndssd saattanut estad vu-
sien taksiyritt@jien toiminnan yhtion toiminta-alueella. Virasto on alus-
tavasti katsonut, ettd vdlitykseen padsemisestd voidaan kieltaytya
vain, jos kieltaytymiselle on olemassa objekfiiviset perusteet.

Yhtidon mukaan virasto on alustavassa arviossaan liioitellut Kela-kyytien
merkitystd. Yhtion mukaan Kela on vuonna 2018 tekemdssadan Kela-
kyyteja koskevassa kilpailutuksessa halunnut kilpailua eri ryhmittymien
vdlille ja yhtion ndkemyksen mukaan kukin valituksi tullut valitysyhtio
voinut valita kuljetukset hoitavat taksiyritt@jat sopivaksi katsomallaan
tavalla. Lisdksi yhtid on kiistGnyt viraston alustavassa arviossa esitetyn
ndkemyksen siitd, etta Kela-kyytien vdlitykseen padsemisen estminen

19 Ks. my®s KKV:n muistio taksialan kilpailuvalvonnan painopisteista, pdivitetty 1.2.2019, s. 2—4.
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olisi kaytdnndssG voinut estad uusien taksiyrittdjien toiminnan yhtion
toiminta-alueella. Yhtion mukaan tastd osoituksena on se, ettd esimer-
kiksi Turun kaupungin alueelle on likennepalvelulain voimaantulon jal-
keen tullut muitakin valitysyhtiditd. Kuitenkin ainoastaan Lounais-Suo-
men Taxidata on hoitanut alueella Kela-kyytejd. Yhtion ndkemyksen
mukaan tadma on suora osoitus siitd, ettd toimiminen taksimarkkinoilla
iiman padsya Kela-kyyteihin on mahdollista ja ndin myos kaytanndssa
foimitaan. Koska KKV tastd huolimatta alustavasti katsoi menettelyn
olevan ongelmallista, yhtid muutti menettelytapojaan osiossa 5.2.1 ku-
vatulla tavalla.

38. Viraston alustavan arvion mukaan Kela-kyytien valittdmisessG nouda-
tettu aluepriorisointi voi johtaa markkinoiden maantieteelliseen jaka-
miseen. Viraston alustavan arvion mukaan aluepriorisointi voi muodos-
tua tavaksi estad tai rajoittaa eri alueiden taksien valista kilpailua tai
eri alueiden taksien mahdollisuuksia aseftua toisen paikkakunnan
markkinoille.

39. Toisin kuin KKV alustavassa arviossaan yhtio katsoi, ettd aluepriorisointi
olisi tullut sallia. Yhtion mukaan likennepalvelulain voimaantulon jal-
keen kilpailu taksimarkkinoilla kaydadan ensisijaisesti eri valitysjarjestel-
mien valilld. Yhtion ndkemyksen mukaan taksiyrittdjien omat kyydit
synnyttavat liscksi kilpailua markkinoille. Yhtio katsoi, ettd tasta syysta
aluepriorisoinnin merkitys alueen kilpailuun muuttuneessa markkinati-
lanteessa on korkeintaan vahdinen. Yhtié arvioi aluepriorisoinnin kilpai-
luvaikutusten vahentyneen tai perati poistuneen sen jalkeen kun yhtio
avasi padsyn Kela-kyyteihin syrjim&attémin ja objekfiivisin perustein. Yh-
fion arvion mukaan Kelan vaatimusten mahdollisesta laiminlydmisesta
yhtidlle ja asiakkaille aiheutuvat haitat ovat suuremmat kuin alueprio-
risoinnista mahdollisesti aiheutuvat kilpailuhaitat. Yhtidé on katsonut toi-
mineensa kilpailulain mukaisesti, mutta asian loppuunsaattamisen
edistamiseksi padatti luopua aluepriorisoinnista.20

40. Ofttaen huomioon viraston asiassa tekema selvitys, asian kdsittelyn ai-
kana yhtion tekemdat menettelytapojen muutokset?!, saantely-ympa-
ristdbn muutoksesta johtunut taksialan murrostila sekd Kela-kyytien va-
littGmisessa vuonna 2022 ndilld ndkymin tapahtuva muutos, KKV kat-
soo, ettei pdadtdksessd mainittujen menettelytapojen enempi

20 Yhtion lausunto 28.5.2020, s. 5-7. Yhtidn selvitys 2.9.2021.
21 KKV on my&s korostanut yhtidlle tiedottamisen merkitystéa niilté osin kuin yhtié on muuttanut menette-
lytapojaan tai tasmentdanyt sopimusehtojensa soveltamista tai tulkintaa.
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selvittdminen ole perusteltua terveen ja toimivan kilpailun turvaamisen
ndkokulmasta.

6.4.3. Epdilty maaraavan markkina-aseman vadrinkaytto

41.

42.

43.

44.

45.

Viraston selvitysten perusteella toiminta-alueen ainoana Kela-kyyteja
valittavana valitysyhtiond yhtiolld on ollut vahva asema suhteessa tak-
siyrittdjiin sekd loppuasiakkaisiin. Ndin ollen yhtidn toimintaa on voitu
arvioida kilpailulain 7 §:n ndkdkulmasta.

Yhtié on asian kdsittelyn aikana kiistdnyt olevansa maaréavassé mark-
kina-asemassa milladan alueella. Yhtidé on myods kiistanyt sen, ettd Kela-
kyydit vahvistaisivat sen asemaa suhteessa taksiyrittdjiin tai loppu-
asiakkaisiin.

Oftaen huomioon viraston asiassa tekemad selvitys, asian kasittelyn ai-
kana yhtion tekemdat menettelytapojen muutokset, sadntely-ympdris-
ton muutoksesta johtunut taksialan murrostila sekd Kela-kyytien valit-
famisessd vuonna 2022 ndilld ndkymin tapahtuva muutos, KKV katsoo,
ettei yhtion markkina-aseman tarkempi mdadrittely tai epdillyn maa-
raddvan markkina-aseman vadrinkayton selvittminen ole tarpeen ter-
veen ja toimivan kilpailun turvaamisen nakdkulmasta.

Toimenpidepyynnon tekijdiden kirjelmdassa esitettiin useita eri vdaitteita
koskien Lounais-Suomen Taxidatan toimintaa ja kirjelm& on osoitettu
useammalle eri taholle. Kirjelmdssa virastoa pyydettiin futkimaan, syyl-
listyykd Lounais-Suomen Taxidata maaradvan markkina-aseman vaa-
rinkayttoon Kela-kyytien jakamisessa. Toimenpidepyynndn tekijdiden
mukaan Lounais-Suomen Taxidata syyllistyi madradvan markkina-ase-
man vadrinkaytoéon valittdmalla Kela-kyydit aluepriorisointia noudat-
taen. Virasto ofti aluepriorisoinnin  arvioitavakseen osana viraston
oma-aloitteista tutkintaa. Toimenpidepyynndn tekijdiden kirjelmdassa
sekd mydhemmassd lausunnossa esitetyt vdaitteet ja tiedot ovat olleet
osa viraston asiassa tekemdad kokonaisarviointia.

Edelld kohdassa 43 mainituin perustein virasto katsoo, ettei yhtion
markkina-aseman tarkempi madrittely tai epdillyn maaraavan mark-
kina-aseman vadrinkayton selvittdminen ole tarpeen terveen ja toimi-
van kilpailun turvaamisen ndkdkulmasta. Virasto katsoo, etftei toimen-
pidepyynnon tekijdiden kirjelmdassa tai heiddn antamissa lausunnoissa
ole esitetty sellaista ndyttdd yhtion madradavan markkina-aseman
vadarinkaytostd tai yhtion menettelytapojen vaikutuksista, mik& muut-
taisi viraston asiassa tekemad kokonaisarviota. Tata arviota tukee toi-
menpidepyynnon tekijdiden kirjelmdssa esitetty ndkemys siitd, etta
aluepriorisoinnista luopuminen saattaa alueen taksit tasavertaiseen
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asemaan Kela-kyytien vdlityksessa, ja siten viraston ndkemyksen mu-
kaan kirjelmdassa vaitetty kilpailulain vastainen menettelytapa on
padattynyt ja vaitetty kilpailuhaitta on poistunut.

Toimenpidepyynnon tekijdiden kirjelmdassd ja mydhemmin annetussa
lausunnossa esitetddn useita vaitteitd koskien Lounais-Suomen Taxida-
tfan sopimusrikkomuksia. Ndiden vditteiden osalta virasto toteaaq, ettei
kilpailulain soveltamisalaan kuulu yksityisoikeudelliset riita-asiat eika vi-
raston tehtdviin kuulu yksityisoikeudellisten riita-asioiden ratkaisemi-
nen.

7. Johtopadatokset

47.

48.

Virasto on esittanyt yhtidlle alustavassa arviossaan, ettd yhtidn osiossa
5.2 yksildidyt menettelytavat voivat johtaa kilpailun rajoittumiseen tak-
sikuljetusten ja taksien tilausvdlityksen markkinoilla. Asian lopputulos
huomioon ottaen KKV:lla ei ole tarvetta ottaa lopullisesti kantaa siihen,
onko asiassa kyse kilpailulain 5 §:n tai 7 §:n vastaisesta menettelysta.
KKV katsoo, ettd yhtion menettelytapojen enempi selvittminen ei ole
tarpeen terveen ja toimivan kilpailun turvaamiseksi markkinoilla. Vi-
rasto poistaa asian kdasittelysta.

Virasto voi ottaa asian vudelleen kasiteltGvaksi, mikdli se saa vutta tie-
toaq, jonka perusteella on syyta epdilld asiassa kdsiteltyjen menettely-
tapojen johtavan merkittaviin kilpailunvastaisiin vaikutuksiin.

8. Sovelletut saannokset

49.

Kilpailulaki (948/2011) 4§, 58,7 §ja 31 §

9. Mvuvutoksenhaku

50.

KKV:n tassd asiassa antamaan pddatdkseen saa hakea muutosta
markkinaoikeudelta kilpailulain 49 a §:n mukaan siten kuin laissa oikeu-
denkdynnistd hallintoasioissa (808/2019) sGadetddan. Valitusosoitus on
pddtdksen litteend.
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10. Llisatiedot

51. Lisatietoja paatdksestd antavat tutkimuspdadllikkd Max Jansson, puh.
029 505 3688, ja erityisasiantuntija Eero Hamaldinen, puh. 029 505
3033; etunimi.sukunimi@kkyv.fi.

Johtaja Valtteri Virtanen

Erityisasiantuntija Eero HGmaldinen





