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Asia on tullut vireille Automatia Pankkiautomaatit Oy:n (Automa-
tia) 29.1.2021 Kilpailu- ja kuluttajavirastolle (KKV) toimittamalla ho-
kemuksella, jossa yhtid hakee 19.6.2017 pdivatyssd sitoumuspdd-
téksessd dnro KKV/1469/14.00.00/2015 sille kilpailulain (948/2011) 10
§:n nojalla madrattyjen sitoumusten poistamista.

KKV hyvaksyy Automatian hakemuksen sitoumusp&datdksessd dnro
KKV/1469/14.00.00/2015 yhtion noudatettavaksi madarattyjen si-
toumusten poistamiseksi.

5.1 KKV:n vuonna 2017 tekema sitoumuspaatos

3.

KKV mdadardsi vuoden 2017 sitoumuspddtoksessadn kilpailulain 10
§:n nojalla Automatian virastolle antamat sitoumukset noudatetta-
viksi reaaliaikaisten ftilisiirtojen selvitysjarjestelmien, maksunsaajare-
kisteripalveluiden ja maksujdrjestelyjen markkinoilla. Sitoumuspdd-
tdksen mukaan asianosaisia fapauksessa olivat Automatia sekd
Danske Bank A/S, Suomen sivulike! (Danske Bank), Nordea Bank
Oyj? (Nordea) ja OP Osuuskunta (OP). Sitoumuspadatdksen mukaan
Automatian osakaspankeista Danske Bank ei kuitenkaan osallistu-
nut Automatian mobiillimaksamisen hankkeen valmisteluun.3

Automatia toi vuonna 2017 Suomen markkinoille reaaliaikaisen
mobiilimaksamisen mahdollistavan tukkutason modulaarisen

1 Danske Bank Oyj sulautui 31.12.2017 Danske Bank A/S:&&n ja on toiminut siitd asti sivulikemuodossa
nimellé Danske Bank A/S, Suomen sivuliike.
2 Nordea Bank AB (publ) sulautui 1.10.2018 suomalaiseen tytdryhtiédn Nordea Bank Oyj:hin.

3 Sitoumuspadatdksen kohta 6.
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palvelukokonaisuuden. Yhtié tarjoaa vdahittdistason mobiilimak-
susovelluksia toteuttaville maksupalveluntarjoqgjille matkapuhelin-
numeron ja IBAN-tilinumeron yhdist&vaa Siirtfo-maksunsaajarekiste-
risterié sekd reaaliaikaista ARPP-maksualustaa. Siirfto-maksunsaaja-
rekisteri ja ARPP-maksualusta ovat toisistaan eriytettyj@ palveluita
sGantdjen, sopimusten, hinnoittelun ja teknisten rajapintojen

osalta.

KKV tunnisti Siirfto-hankkeessa kilpailuongelmia, jotka liittyivat Auto-
matian silloisten osakaspankkien, Danske Bankin, Nordean ja OP:n
vdliseen mahdolliseen kilpailulain 5 §:n ja SEUT 101 artiklan vastai-
seen yhteistydhon sekd kilpailulain 7 §:n ja SEUT 102 artiklan tarkoit-
tamaan mahdolliseen osakaspankkien yhteisen madaraévan mark-
kina-aseman vaarinkayttéon.

Sitoumuspadatdksen mukaan Automatian Siirto-hanketta voitiin tar-
kastella kilpailulain 5 §:n ja SEUT 101 artiklan nojalla, koska Automa-
tia oli fuotannollinen yhteisyritys, jonka silloiset osakkaat olivat kes-
ken&dn vahittdispankkimarkkinoilla ja maksamisen loppukdyttdja-
palveluiden markkinoilla kilpailevia luottolaitoksia. Osakaspankit
osallistuivat Automatian padtdksentekoon yhtién hallituksessa ja
padattivat keskeisistd liittymis- ja palveluehdoista. Nordea ja OP
osallistuivat myds Automatian operatiivisen johdon organisoimiin
hanketapaamisiin. Sitoumuspddtdksen mukaan Nordean ja OP:n
tiivis osallistuminen yhtidn uusien palveluiden kehitykseen sekd nii-
den vahva asema maksamisen tukkutason palveluita seuraavalla
tuotantoportaalla viittasivat siihen, ettei Automatia ollut yhteisyri-
tyksend Siirto-liketoiminnon osalta tdysitoiminnallinen.

Sitoumuspadtdksen mukaan Automatian Siirto-hanketta voitiin tar-
kastella my&s kilpailulain 7 §:n ja SEUT 102 artiklan nojalla, sill& si-
toumuspadtdksen aikaan Automatian ja sen osakaspankkien va-
lil& oli rakenteellinen, omistuksellinen ja taloudellinen linkki. Pankit
omistivat Automatian tasaosuuksin ja saivat osuutensa Automatian
tuloksesta ja osakaspankkien edustajat toimivat Automatian halli-
tuksessa. Sitoumuspddtdksessd virasto arvioi alustavasti Automa-
fian osakaspankkien yhteistd madradvad markkina-asemaa seu-
raavasti:

"Automatian osakaspankkien voidaan katsoa olevan reaaliaikais-
ten ftilisirtojen selvitysjarjestelmien ja maksunsaajarekisterien mark-
kinoilla Suomen alueella sellaisessa markkina-asemassa, jossa ne
voivat vaikuttaa kilpailulain 4 §:n tarkoittamalla tavalla kilpailuolo-
suhteisiin kyseiselld tuotantoportaalla sekd reaaliaikaisen maksami-
sen  vahitt@istason  palveluiden  markkinoilla  ja  kayttad
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markkinavoimaansa hyvdksi yhteisyrityksen puitteissa iiman, ettd
yritys valittémasti ja merkittavasti menettdisi markkinaosuuttaan kil-
pailijoille.”

Automatian kehityshankkeeseen sisaltyi menettelyjd, joiden virasto
alustavasti arvioi johtavan kilpailun estymiseen, rajoittumiseen tai
vadristymiseen, kohtuuttomien kauppaehtojen syntymiseen taikka
tuotannon, markkinoiden tai teknisen kehityksen rajoittamiseen
edell&d mainituilla markkinoilla.

Automatia esitti virastolle kilpailuongelmien poistamiseksi sitoumuk-
sia, jotka kohdistuivat 1) ARPP-maksualustaan eli maksunk&ynnis-
tyksen rajapintaan ja filirajapintaan, 2) ARPP-maksualustan skee-
man padtdksentekoon User Forumissa, 3) Siirto-maksunsaajarekis-
terin skeeman pdadtdksentekoon User Forumissa, 4) ARPP-
maksualustan ja Siirto-maksunsaajarekisterin palvelusopimuksiin, 5)
Siirto-maksunsaajarekisterin  hinnoitteluun, 6) ARPP-maksualustan
vahvan tunnistamisen vaatimukseen ja 7) Automatian velvollisuu-
teen tarjota selvitysjarjestelma- ja rekisteripalveluita sekd Siirto-tuo-
temerkin mainontaan ja markkinointiin. Lisdksi Automatia esitti si-
toumukset 8) sitoumusten noudattamisen valvonnasta sekd 9) si-
toumusten voimassaolosta.

Virasto katsoi, ettd Automatian esittdmat sitoumukset riittivat pois-
tamaan Siirto-hankkeeseen littyvien menettelyjen mahdollisesti kil-
pailua rajoittavan luonteen.

Automatia pyytad& hakemuksessaan KKV:ta poistamaan sitoumus-
padtdksessd sen noudatettavaksi madratyt sitoumukset.

Automatia toteaa hakemuksessaan, ettd sitoumuspadtdksen koh-
dan 63(?) mukaan sitoumuksia voidaan joko kokonaisuudessaan
tai ehdoittain muuttaa tai poistaa Automatian hakemuksesta, mi-
kdali jokin sitoumuksen perusteena oleva tosiseikka, markkinaolo-
suhde tai kilpailutilanne on olennaisesti muuttunut taikka muutok-
selle tai poistamiselle on muu painava syy. Lisdksi hakemuksessa
viitataan kilpailulain 10 §:&&n, jonka mukaan KKV voi oftaa si-
toumusratkaisun uudelleen kasiteltvakseen muun muassa silloin,
jos jokin padtdksen perusteena oleva tosiseikka on muuttunut olen-
naisesti.

Automatia perustelee sitoumusten poistamisen tarvetta ensinndkin
Automatian omistustaustassa tapahtuneilla muutoksilla. Syksyll&
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2020 toteutetulla yrityskaupalla ruotsalainen Loomis AB hankki Au-
tomatian koko osakekannan Automatian osakaspankeilta Danske
Bankilta, Nordealta ja OP:lta. Yrityskaupan myotd osakaspankkien
yhteisomistus Automatiassa purkautui.

Liséksi Automatia viittaa hakemuksessaan reaaliaikaiseen makso-
miseen liittyvilld markkinoilla tapahtuneisiin muutoksiin, joiden joh-
dosta sitoumusten perusteena olevat tosiseikat, markkinaolosuh-
feet sekd kilpailutilanne ovat olennaisesti muuttuneet. Muutoksia
on tapahtunut sekd tukku- ettd vdahittéistasolla, joille molemmille
on tullut uusia palveluntarjogijia. Automatian nGkemyksen mukaan
Siirron jélkeen, vuoden 2017 loppupuolella markkinoille tullut EBA
Clearingin jarjestelma vaikuttaa olevan merkittava kilpaileva reao-
licikaisten  Hilisirtojen  selvitysj@rjestelm&  Automatian  ARPP-
jarjestelmadlle. Vahittdistasolla lukuisat eri mobiilisovellukset ndyttdi-
sivat Automatian mukaan muodostavan kuluttagjille vaintoehdon
Automatian Siirto-maksujdriestelmé&éd hyddyntaville sovelluksille.
Danske Bankin kehittdmd& MobilePay vaikuttaisi olevan padasialli-
nen Siirtoa hydédyntavien sovellusten kilpailija Suomen markkinoilla.
Muita merkittavida kilpailijoita ovat muun muassa PayPal, Apple Pay
ja Google Pay.

Automatian hakemuksen mukaan sitoumuspddatdksen perusteella
on selvad, ettd KKV:n Sirto-hankkeeseen littyneet kilpailuhuolet
ovat koskeneet nimenomaan osakaspankkien yhteisomistajuutta
Automatiassa. Yrityskaupan myotd sitoumuspddtdksessd esitetyt
kilpailuhuolet ja Automatian noudatettavaksi mdadarattyjen  si-
toumusten perustana olleet taustasyyt ovat poistuneet ja si-
toumukset ndin ollen menettdneet kilpailuoikeudellisen merkityk-
sensd.

Automatia toteaa, ettd yrityskaupan toteuttaminen ja osakas-
pankkien yhteisomistajuuden loppuminen muodostavat sellaisen
kilpailulain 10 §:n mukaisen pddtdksen perusteena olevan tosi-
seikan olennaisen muutoksen, jonka nojalla sitoumusp&datdksessa
asetetut sitoumukset tulee poistaa. Automatian mukaan sitoumus-
ten poistamista puoltaa liséksi se, ettd markkinaolosuhteet ja kilpai-
lutilanne reaaliaikaiseen maksamiseen liittyvill&d markkinoilla ovat
muuttuneet merkitt@vasti sitoumuspdatdksen antamisen jalkeen.

4 KKV hyvaksyi yrityskaupan ehdollisena 14.10.2020 tekemallaan paatdkselld, dnro

KKV/383/14.00.10/2020.
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KKV voi kilpailulain 10 §:n mukaisesti pa&toksellddn maarata epdil-
tyyn kilpailunrajoitukseen osallistuneiden elinkeinonharjoittajien ja
elinkeinonharjoittajien yhteenliittymien esittdmat sitoumukset ngitd
velvoittaviksi, jos sitoumuksilla voidaan poistaa toiminnan kilpailua
rajoittava luonne. Kilpailu- ja kuluttajavirasto voi oftaa asian uudel-
leen kd&siteltavakseen, jos jokin pa&tdksen perusteena oleva tosi-
seikka on muuttunut olennaisesti, jos sitoumuksia rikotaan tai jos
padatds on perustunut puutteellisiin, virheellisiin tai harhaanjohtaviin
tietoihin.

Kuten edelld kappaleissa 3-8 on esitetty, KKV:n aikanaan havaitse-
mat Siirto-hankkeen kilpailuongelmat liittyivét Automatian silloisten
osakaspankkien valiseen mahdolliseen kilpailulain 5 §:n ja SEUT 101
artiklan vastaiseen yhteistydhdn sekd kilpailulain 7 §:n ja SEUT 102
artiklan tarkoittamaan mahdolliseen osakaspankkien yhteisen
MAadradvan markkina-aseman vadrinkayttddn. Sitoumusten tarkoi-
tfuksena on ollut estdd osakaspankkien yhteisomistuksesta mahdol-
lisesti aiheutuvia menettelyjd, joiden virasto oli alustavasti arvioinut
johtavan kilpailun rajoittumiseen, kohtuuttomiin kauppaehtoihin
taikka tuotannon, markkinoiden tai teknisen kehityksen rajoittami-
seen readliaikaisten filisirtojen selvitysjarjestelmien sek& maksun-
saajarekisteripalveluiden markkinoilla.

KKV katsoo, ettd sitoumuspddtdksen perusteena olleet kilpailuon-
gelmat ovat Automatian yhteisomistuksen purkautumisen myéta
poistuneet ja edellytykset sitoumusten poistamiselle ovat ole-
massa.

Lisksi reaaliaikaiseen maksamiseen littyvat markkinat ovat muut-
funeet monin tavoin sitoumuspddtdksen antamishetkestd. Markki-
namuutosten tasmallisempi arviointi ei ole kuitenkaan sitoumusten
poistohakemuksen ratkaisemiseksi tarpeen.

Virasto selvitti Automatian ARPP-maksualustan ja Siirtfo-maksunsaa-
jarekisterin merkittGvimmilt& asiakkailta, Nordealta ja OP:lta, niiden
nakemyksid sitoumusten poistamista koskevaan Automatian hake-
mukseen. OP ei vastustanut sitoumusten poistamista.> Nordea sen
sjaan piti vastauksessaan térkednd joidenkin sitoumusten voi-
massa pitdmistd, minkd liséksi yhtid ehdotti muutoksia joidenkin

5 OP Ryhma ilmoitti tiedotteessaan 30.6.2021, ettd OP Ryhmdan Pivo, Danske Bankin MobilePay ja norjo-

lainen Vipps suunnittelevat uut
luviranomaisten hyvaksynndn.

ta mobiilimaksamisen alustaa. Toteutuakseen yhdistyminen vaatii kilpai-
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sitoumusten sisaltéon. Nakemyksiddn Nordea perusteli silla, ettd
ARPP-maksualustalla ja Siirfto-maksunsaajarekisterilld on yhtidon ar-
vion mukaan huomattava markkinaosuus reaaliaikaisten tilisirtojen
selvitysjariestelmien ja maksunsaajarekisteripalveluiden markki-
noilla Suomessa. KKV kuitenkin katsoo, ettd Nordean ehdotuksella
ei ole littymd&kohtaa niihin kilpailuongelmiin, joiden vuoksi KKV on
madrdnnyt sitoumukset Automatian noudatettavaksi. Kuten si-
toumuspadtdksestd ilmenee, kilpailuongelmat littyivat Automa-
tian omistustaustaan ja osakaspankkien rooliin, eivatkd niink&an
ARPP-alustan ja Siirto-rekisterin markkina-asemaan. Yrityskaupan
myotd Automatian omistus on vaihtunut ja KKV:n alkuperdiset kil-
pailuhuolet ovat poistuneet, mink&d vuoksi Nordean vastaukses-
saan tekemid ehdotuksia ei ole tarpeen kasitelld tGssG pdatdk-
sessd enempdad.

Johtopdad&tdksend KKV toteaa, ettd edelld esitetyn perusteella KKV
hyvaksyy Automatian hakemuksen ja poistaa sitoumuspadatdk-
sessd dnro KKV/1469/14.00.00/2015 Automatian noudatettavaksi
mMAadardtyt sitoumukset.

7 Sovelletut saannokset

23.

8 Muutoksenhaku

24.

Kilpailulaki (948/2011) 10 §.

Kilpailu- ja kuluttajaviraston tass@ asiassa antamaan paatdkseen
saa hakea muutosta markkinaoikeudelta kilpailulain 49 a §:n mu-
kaan siten kuin hallintolaink&yttdlaissa (586/1996) sGdddetadn. Vali-
tusosoitus on padtdksen litteend.

ALLEKIRJOITETTU KONEELLISESTI
ASIANHALLINTAJARJESTELMASSA



l( l( '/ Kilpailu- ja P&GHos 7(7)

kuluttajavirasto

Dnro KKV/129/14.00.00/2021
Julkinen

1.11.2021

9 Lisatiedot

25. Lisatietoja paatdksestd antavat kilpailuasiainneuvos Pirjo Aspinen,
puhelin 029 505 3610, sekd johtaja Maarit Taurula, puhelin 029 505
3381. Sahkdpostit ovat muotoa efunimi.sukunimi@kky.fi.

Padjohtaja Kirsi Leivo

Kilpailuasiainneuvos Pirjo Aspinen
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