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Epailty maarddvan markkina-aseman vaarinkaytto lukitus- ja oviymparistotuot-

teiden markkinoilla

1. Asia
2. Osapuolet
3. Ratkaisu

Abloy Oy:n epailty maaraavan markkina-aseman vaarinkaytto lukitus- ja
oviymparistdtuotteiden markkinoilla.

Abloy Oy, Joensuu (jaliempana "Abloy")

Asia poistetaan kasittelysta.

4. Asian vireilletulo ja selvittaminen

Kilpailu- ja kuluttajavirasto

1 Virastolle on jatetty 12.5.2006 toimenpidepyynto koskien Abloyn epail-

tya maaraavan markkina-aseman vaarinkayttda lukitus- ja turvaurakoin-

timarkkinoilla Suomessa.

2 Toimenpidepyynndssa on esitetty, ettd Abloy on maaraavaa tai erittain
merkittdvaa markkina-asemaansa hyvaksikayttaen pyrkinyt poissulke-
maan kilpailua ja kilpailevien tuotteiden markkinoille tuloa Suomessa.
Abloyn on tassa tarkoituksessa vaitetty syrjineen kilpailevia tuotteita ja-
kelevia valtuutettuja lukkoliikkeitdan ja asettaneen vuosisopimuksen
syntymisen ehdoksi, etta valtuutetut lukkoliikkeet pidattaytyvat ottamas-
ta valikoimiinsa uusia Abloy-tuotteiden kanssa kilpailevia tuotteita ja ak-
tiivisesti markkinoimasta jo valikoimissaan olevia kilpailevia tuotteita.

3 Toimenpidepyynnon seurauksena virasto on tehnyt kevaalla 2006 kil-
pailunrajoituslain 20 §:n mukaisen tarkastuksen Abloyn toimitiloissa Jo-
ensuussa ja Tampereella. Lisdksi Abloy ja toimenpidepyynnoén tekija
ovat toimittaneet virastolle useita muita selvityksia ja asiakirjoja tutkin-
nan aikana tehtyjen selvityspyyntdjen perusteella ja virastossa jarjestet-
tyjen tapaamisten yhteydessa. Taman ohella virasto on kuullut seka
vastaanottanut selvityksia ja lausuntoja muilta lukkoliikkeilta ja lukkolii-
keketjuilta seka alan toimialajarjestoilta ja Abloyn Kilpailijoilta.

4 Tutkinnan aikana esille tulleiden potentiaalisten kilpailuongelmien pois-
tamiseksi virasto ja Abloy aloittivat sitoumusneuvottelut kevaalla 2011,
joiden my6ta Abloy esitti virastolle sitoumusehdotuksen. Toimenpide-
pyynnon tekijalle seka valikoiduille lukkoliikkeille ja lukkoliikeketjuille on
annettu mahdollisuus lausua Abloyn sitoumusehdotuksesta kesalla
2011, jonka jalkeen viraston ja Abloyn valisia sitoumusneuvotteluja on
jatkettu alkuvuoteen 2012 saakka.
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5 Sitoumusneuvottelujen yhteydessa virasto on kiinnittdnyt huomiota eri-
tyisesti Abloyn valtuutussopimukseen ja -kriteereihin seka vuosisopi-
mukseen liittyviin ehtoihin, joilla virasto on epaillyt olevan kilpailua pois-
sulkevia vaikutuksia. Sitoumusneuvottelujen aikana ja niiden jalkeen
Abloy on toimittanut virastolle useita sopimusluonnoksia, joiden osalta
virasto on antanut Abloylle yksityiskohtaista neuvontaa.

6 Toimenpidepyynndn tekija on katsonut, ettd Abloy on viraston selvitys-
tyon aikana muuttanut kayttaytymistaan markkinoilla positiivisempaan
suuntaan ja peruuttanut toimenpidepyyntonsa 4.9.2012.

5. Asiaselostus
5.1. Abloy Oy

7 Abloy on osa ruotsalaista Assa Abloy -konsernia, joka on maailman joh-
tava oviymparistoératkaisujen toimittaja. Abloy kehittaa, valmistaa ja
markkinoi muun muassa mekaanisia, elektromekaanisia ja elektronisia
rakennuslukkoja ja lukitusjarjestelmia, lukkorunkoja, riippu- ja kaluste-
lukkoja, rakennusheloja, ovensulkimia ja oviautomatiikkaa sek& naihin
liittyvia lisdosia ja tarvikkeita. Abloy-tuotteita valmistetaan Suomessa
kahdella tehtaalla Joensuussa ja Bjorkbodassa, minka ohella Abloylla
on myyntikonttorit Espoossa, Tampereella, Turussa ja Joensuussa seka
projektimyyntipisteet Oulussa ja Seindjoella. Asiakkaita palvelee myds
koko Suomen kattava Abloy-valtuutettujen lukkoliikkeiden verkosto. Ab-
loyn liikevaihto vuonna 2011 oli noin 158 miljoonaa euroa ja tilikauden
tulos noin 1,1 miljoonaa euroa.

5.2. Markkinaolosuhteet ja -rakenne

8 Tapauksessa on kyse lukitus- ja oviymparistotuotteiden valmistamises-
ta, maahantuonnista ja jakelusta seka niiden asentamiseen, huoltoon ja
yllapitoon liittyvien palveluiden tarjoamisesta. Virastolle toimitettujen
selvitysten mukaan tapauksen kannalta relevanttien lukitus- ja oviympa-
ristdtuotteiden kokonaismyynnin arvo Suomessa on vuosittain noin
140-150 miljoonaa euroa.

9 Viraston selvitysten mukaan Abloy on tuotevalikoimansa ja kokonais-
myyntinsa perusteella Suomen merkittavin lukitus- ja oviymparistétuot-
teiden valmistaja ja toimittaja. Yhtion myynnin arvo Suomessa kattaa
[40—-60 %]" ylla mainitusta kokonaismyynnin arvosta. Kilpailijoiden osal-
ta markkinat ovat fragmentoituneet ja etenkin lukitus- ja helatuotteissa
yksittaisten valmistajien ja tavarantoimittajien markkinaosuudet ovat al-
haisia. Abloyn merkittavimpia kilpailijoita ovat muut kansainvaliset luki-
tus- ja oviymparistotuotteiden valmistajat, kuten sveitsilainen Kaba-

' Hakasulkeisiin merkityissa kohdissa tarkka tieto on poistettu liikesalaisuutena.
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konserni ja saksalainen Dorma-konserni, minka ohella markkinoilla toi-
mii myds rajatumpaan tuotevalikoimaan keskittyneita valmistajia ja tava-
rantoimittajia. Lisaksi muiden valmistajien tuotteita maahantuovat suo-
raan ja osin oman tuotemerkkinsa alla muun muassa rakennusliikkeet,
rautakaupat ja kauppaketjut seka lukkoliikkeet ja muut turvaurakoin-
tialan yritykset, samoin kuin esimerkiksi oviteollisuus osana omia tuot-
teitaan.

10 Valmistajien ja tavarantoimittajien tarkeimpia asiakasryhmia Suomessa
ovat lukkoliikkeet, ovi- ja ikkunavalmistajat, rautakaupat, rakennusliik-
keet, vartiointilikkeet, huolto-, talo- ja kiinteistdyhtiot, varustamot, kaup-
paketjut, kaupungit ja kunnat seka kuluttajat edellisten kautta. Lukkoliik-
keet muodostavat asiakasryhmana samalla lukitus- ja oviymparistotuot-
teiden keskeisen jakelutien. Tuotteiden vahittdismyynnin ja mahdollisen
tukkumyynnin ohella lukkoliikkeet tarjoavat tuotteisiin liittyvia asennus-,
huolto- ja yllapitopalveluita etenkin projektimyyntikohteisiin, eli eri kokoi-
siin uudisrakennus- ja saneerauskohteisiin, joiden lukitusaliurakoista
lukkoliikkeet kilpailevat keskendan seka tuotteiden ettd asennuksen
hinnalla. Lukkoliikkeista osa toimii itsendisind yhden tai kahden toimipis-
teen pienyrityksina ja osa kuuluu lukkoliikeketjuihin. Suuria lukkoliike-
ketjuja ovat esimerkiksi AM Security Oy, G4S Lukkoasema Oy, Flexim
Security Oy, Turvaykkoset Oy ja Anvia Securi Oy.

6. Kilpailuoikeudellinen arviointi
6.1. Sovellettava lainsaadéanto

11 Kilpailulain (948/2011) 5 §:ssa kielletddn muun muassa tietynlaiset toi-
mitus- ja jakelusopimuksiin liittyvat kilpailunrajoitukset ja lain 7 §:ssa
maaraavan markkina-aseman vaarinkayttd. Kilpailulain 4 §:n 2 kohta si-
saltdad maaraavan markkina-aseman maaritelman. Kilpailulaki tuli ny-
kymuodossaan voimaan 1.11.2011. Koska tassa tapauksessa kasitelta-
vana olevan asian tarkastelu kohdistuu myos kilpailulain voimaantuloa
edeltdvaan aikaan, tulee sita tarkastella 1.11.2011 edeltdneen ajan
osalta kilpailunrajoituslain (480/1992, muut. 318/2004) sdanndsten mu-
kaan®. Hallituksen esityksen (HE 88/2010) mukaan kilpailulain 4 §:n 2
kohta seka 5 ja 7 § vastaavat sisalloltdan aiemman kilpailunrajoituslain
3 §:n 2 momenttia seka 4 ja 6 §:34.°

12 Maaraava markkina-asema katsotaan kilpailulain 4 §:n 2 kohdan perus-
teella olevan yhdelld tai useammalla elinkeinonharjoittajalla taikka elin-
keinonharjoittajien yhteenliittymalla, jolla koko maassa tai tietylla alueel-
la on yksinoikeus tai muu sellainen maaraava asema tietyilld hyddyke-
markkinoilla, ettéd se voi tai ne voivat merkittavasti ohjata hyddykkeen

2 Voimaantulo- ja siitymasaannds, kilpailulaki (948/2011) 50 §.
3 Kilpailulain kieltosaanndkset vastaavat sisalléltdan myds Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen (SEUT) 101 ja
102 artiklaa ja niita tulkitaan yhdenmukaisesti SEUT 101 ja 102 artiklan soveltamiskaytannon kanssa.
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13

6.2. Relevantit markkinat

14

15

16

hintatasoa tai toimitusehtoja taikka vastaavalla muulla tavalla vaikuttaa
kilpailuolosuhteisiin tietylla tuotanto- tai jakeluportaalla. Kilpailulain 7 §:n
nojalla maaraavan markkina-aseman vaarinkaytoksi katsotaan taas eri-
tyisesti sellaiset menettelytavat, joilla kyseisessd asemassa oleva elin-
keinonharjoittaja pyrkii keinotekoisesti sulkemaan pois sen kanssa kil-
pailevia elinkeinonharjoittajia taikka heikentamaan merkittavasti niiden
mahdollisuuksia Kilpailla markkinoilla.

Kilpailulain 5 §:n mukaan sellaiset elinkeinonharjoittajien valiset sopi-
mukset, elinkeinonharjoittajien yhteenliittymien paatokset seka elinkei-
nonharjoittajien yhdenmukaistetut menettelytavat, joiden tarkoituksena
on merkittavasti estaa, rajoittaa tai vaaristaa kilpailua tai joista seuraa,
etta kilpailu merkittavasti estyy, rajoittuu tai vaaristyy, ovat kiellettyja.
Kieltosaannos soveltuu myds eri tuotanto- tai jakeluportaalla toimivien
yritysten valisiin vertikaalisiin sopimuksiin, jotka koskevat tiettyjen tava-
roiden tai palvelujen ostoa ja myyntia. Kilpailunrajoituksesta saattaa olla
kyse, jos sopimukseen sisaltyy tavarantoimittajaan tai ostajaan kohdis-
tuvia rajoituksia. Lahtokohtaisesti kiellettya on esimerkiksi markkinoiden
jakaminen alueittain tai asiakkaittain. Jakelijoiden on saatava vapaasti
paattaa, minne ja kenelle ne myyvat. Kiellosta on kuitenkin eraita poik-
keuksia, joiden avulla yritys voi esimerkiksi yllapitaa yksinmyyntijarjes-
telmaa tai valikoivaa jakelujarjestelmaa.

Virasto on tapauksen yhteydessa tarkastellut omina tuoteryhminaan
muun muassa lukkorunkoja, rakennuslukkoja, sahkdista lukitusta, riip-
pu- ja kalustelukkoja seka rakennusheloja, ovensulkimia ja oviautoma-
tiikkaa. Myos Abloy on pitanyt kyseista tuoteryhmajaottelua paasaantoi-
sesti asianmukaisena, joskin yhtié on tutkinnan edetessa esittanyt myds
tuoteryhmien yksityiskohtaisempaa jaottelua. Lisaksi Abloy on katsonut,
etteivat eri tuoteryhmat ole teknisesti taikka kysynnan ja tarjonnan kor-
vattavuuden perusteella toisiinsa sidoksissa.

Virasto on kuitenkin kiinnittanyt huomiota muun muassa asiakkaiden
mieltymyksiin seka niihin esteisiin ja kustannuksiin, joita liittyy kysynnan
ja tarjonnan siirtymiseen mahdollisiin korvaaviin tuotteisiin, ja on katso-
nut alustavasti, etta eri tuoteryhmat muodostavat keskenaan ainakin
osittain rinnakkaisia ja kiinteasti toisiinsa sidoksissa olevia hyodyke-
markkinoita. Viraston alustavan nakemyksen mukaan tuoteryhmia sitoo
toisiinsa erityisesti lukkoliikkeiden asema tuotteiden keskeisena jakelu-
tiena ja tuotteiden asentajina seka liikkeiden riippuvuus Abloysta.

Maantieteellisten markkinoiden osalta Abloy on katsonut, ettd Abloy-
tuotteiden relevantit maantieteelliset markkinat olisivat vahintadan Eu-
roopan laajuiset. Abloy on perustellut tatd muun muassa silla, ettd myos
Suomessa sen kilpailijoita kaikissa edella mainituissa tuoteryhmissa
ovat etenkin suuret eurooppalaiset yhtiét, joiden tuotteita tuodaan Suo-
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18

meen. Lisaksi Abloy on katsonut, ettd asennustoiminnan tarpeellisuus
ja alueellinen Iasnaolo vaikuttavat ainoastaan loppuasiakasmyyntiin.

Virasto on kuitenkin tarkastellut todellisia vaihtoehtoisia toimituslahteita
ensisijaisesti asiakkaiden nakokulmasta. Virasto on kiinnittanyt talta
osin huomiota muun muassa valmistajien markkinaosuuksiin Suomes-
sa, asiakkaiden mieltymyksiin, tuotteiden ominaispiirteisiin ja niista joh-
tuviin sidonnaisuuksiin seka jakelukanavan merkitykseen, ja on katso-
nut alustavasti, ettd maantieteellisia markkinoita olisi pidettava korkein-
taan kansallisina. Viraston alustavassa arviossa keskeisena on pidetty
erityisesti sita, ettd useat tuotteet vaativat asentamista, ja etta niiden
paaasiallisena jakelukanavana toimivat lukkoliikkeet, joiden toiminta on
alueellista ja joista valtaosa on Abloy-valtuutettuja liikkeita.

Edelld mainitun perusteella virasto on tarkastellut relevantteja lukitus- ja
oviymparistotuotteiden markkinoita alustavasti kansallisina. Asian lop-
putulos huomioon ottaen relevanttien markkinoiden tasmallinen maarit-
tely ei ole kuitenkaan valttdmatonta.

6.3. Abloyn markkina-asema ja jakelujarjestelma

19

20

21

Viraston selvitysten mukaan Abloyn markkina-asema Suomessa on
vahva useissa sen edustamissa tuoteryhmissa.

Abloy on itse arvioinut myynnin arvoon perustuvan markkinaosuutensa
Suomessa olleen vuonna 2009 [65—-80 %] lukkorungoissa, [75-90 %]
rakennuslukoissa, [65—80 %] sahkdisessa lukituksessa, [45-55 %] riip-
pu- ja kalustelukoissa, [15-25 %] rakennusheloissa, [40-50 %] oven-
sulkimissa ja [20—30 %] oviautomatiikassa. Tarkemman tuoteryhmajaot-
telun perusteella Abloy on arvioinut myynnin arvoon perustuvan mark-
kinaosuutensa olleen vuonna 2011 [80-90 %] mekaanisissa avainpe-
sissa, [15—-25 %] elektromekaanisissa avainpesissa, [65-85 %] mekaa-
nisissa lukkorungoissa, [65—75 %] elektromekaanisissa lukkorungoissa,
[15-30 %] valiovien lukkorungoissa, muutamia prosentteja kulunvalvon-
tatuotteissa, [5—20 %] ylivientisuojissa ja muissa sdhkdisissa kom-
ponenteissa, [25—-40 %] riippu- ja kalustelukoissa seka [30—40 %] oviau-
tomatiikassa ([25—-35 %] liukuoviautomatiikassa ja [35-55 %] kaanto-
oviautomatiikassa).

Myds muilta markkinaosapuolilta saatujen selvitysten mukaan merkitta-
va osa Suomessa asennetuista lukitus- ja oviymparistétuotteista on Ab-
loyn tai Assa Abloy -konserniin kuuluvien yhtididen valmistamia tuottei-
ta. T&man ohella virastolle on esitetty, ettd Abloyn markkina-asemaa
vahvistaa Abloyn laaja tuotekokonaisuus ja tuotteiden valiset sidonnai-
suudet, jotka johtuvat niin tuotteiden yhteensopivuudesta, ostoehdoista
kuin asiakkaiden ostokayttaytymisesta.
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22 Viraston selvitysten mukaan myos Abloyn myontama valtuutus on mo-
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24
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nille lukkoliikkeille merkittava toimintaedellytys alalla toimimisen kannal-
ta. Lukkoliikkeen menestyminen projektimyynnissa edellyttda usein Ab-
loy-valtuutukseen perustuvaa tuote-edustusta seka valtuutussuhteen
nojalla myénnettavien sopimusalennusten ja mahdollisten projektikoh-
taisten lisdalennusten saamista myds muissa kuin valtuutusta edellytta-
vissa tuotteissa. Niin ikaan jalkimarkkinapalveluiden tarjoaminen on si-
doksissa Abloyn mydntamaan valtuutukseen niissa tuoteryhmissa, jois-
sa Abloy mydntaa takuun ainoastaan valtuuttamiensa lukkoliikkeiden
asentamille ja huoltamille tuotteille. Edella mainittua iimentaa myds se,
ettd valtaosa, [70-80 %], Suomessa toimivista lukkoliikkeista ja lukkolii-
keketjujen toimipisteistd on Abloy-valtuutettuja lukkoliikkeita, jotka ovat
solmineet Abloyn kanssa valtuutussopimuksen.

Abloy-valtuutetut lukkoliikkeet voivat Abloy-tuotteiden ohella myyda ja
edustaa myos kilpailevia tuotemerkkeja tai olla kilpailevien valmistajien
valtuuttamia lukkoliikkeita. Viraston saamien selvitysten perusteella Ab-
loy-valtuutetut lukkoliikkeet myyvat ja asentavat kuitenkin paaasiassa
Abloy-tuotteita ja Abloy-valtuutus nayttaisi olevan useimmille lukkoliik-
keille edelleen keskeinen toimintaedellytys kannattavan liiketoiminnan
ja asiakkaiden koko kysyntdan vastaamisen kannalta.

Edella mainitun perusteella virasto on tarkastellut Abloyn menettelyta-
poja ensisijaisesti aiemman Kilpailunrajoituslain 6 §:ssa ja nykyisen Kil-
pailulain 7 §:ssa tarkoitetun maaraavan markkina-aseman vaarinkaytén
nakodkulmasta. Asian lopputulos huomioon ottaen Abloyn markkina-
aseman tasmallinen maarittely ei kuitenkaan ole valttamatonta.

Lisdksi Abloyn valtuutusjarjestelmaa on tarkasteltu aiemman kilpailunra-
joituslain 4 §:ssa ja nykyisen Kilpailulain 5 §:ssa tarkoitetun elinkeinon-
harjoittajien valisen kielletyn yhteistydn nakokulmasta, mika asettaa
vaatimuksia myds eri tuotantoportaalla toimivien yritysten valiselle verti-
kaaliselle yhteistyOlle eli tassa tapauksessa Abloyn valikoivalle jakelu-
jarjestelmalle.

6.4. Abloyn menettelytavat

26

Toimenpidepyynndn mukaan Abloyn keskeisia kilpailunvastaisia menet-
telytapoja ovat olleet muun muassa valtuutettujen lukkoliikkeiden hinta-
ja ostoehtojen heikentdminen ja muuttaminen siten, etta lukkoliikkeen
sitoutuminen Abloy-tuotteisiin olisi taydellisempaa ja kilpailevien tuottei-
den jakelusta luovuttaisiin. Lisaksi Abloyn hinta- ja ostoehtoja on toi-
menpidepyynndssa pidetty syrjiving, eikd niiden ole katsottu vastan-
neen esimerkiksi asiakkaan kokoa ja ostojen suuruutta. Myds Abloyn ja
lukkoliikkeiden valisten valtuutussopimusten on toimenpidepyynnossa
katsottu sisaltavan vaatimuksia, joiden tarkoituksena on lahinna kilpai-
lun rajoittaminen ilman obijektiivisia perusteita ja joiden perusteella Ab-
loyn on kerrottu uhanneen kilpailevia tuotteita myyvia lukkoliikkeita
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myds valtuutuksen menettdmisella. Toimenpidepyynnén mukaan Ablo-
yn edelld kuvatut toimenpiteet olivat jatkuneet vuosia ja voimistuneet si-
td mukaa kun valikoimiin oli otettu uusia kilpailevia tuotteita tai niita oli
markkinoitu nakyvasti.

27 Ottaen huomioon Abloy-valtuutuksen merkitys seka Abloy-valtuutettujen
lukkoliikkeiden keskeinen asema lukitus- ja oviymparistotuotteiden jake-
lukanavana Suomessa, virasto on tutkinut myds yleisemmin Abloyn ja-
kelu- ja alennusjarjestelmiin liittyvien ehtojen ja menettelytapojen mah-
dollisia kilpailua poissulkevia vaikutuksia. Abloylle 8.10.2010 toimitetus-
sa alustavassa arviossaan virasto on pitanyt keskeisimpina huolenai-
heinaan Abloyn valtuutusjarjestelmaan, markkinointitukeen ja muihin
alennusjarjestelmiin seka projektikohtaiseen hinnoitteluun liittyvia epa-
selvyyksia. Myos sitoumusneuvottelujen ja naita seuranneen neuvon-
nan yhteydessa huomiota on kiinnitetty erityisesti sellaisiin valtuutuseh-
toihin ja -kriteereihin seka vuosisopimusehtoihin, joilla on epailty olevan
kilpailevien tuotteiden markkinoille tuloa estavia tai rajoittavia vaikutuk-
sia.

6.4.1. Valtuutusjarjestelma

28 Abloy kayttaa tuotteidensa myynnissa valikoivaa jakelua, jota yhtio so-
veltaa talla hetkelld sarjalukostoihin, elektromekaanisiin lukostoihin,
sahkoélukkoihin, tehdastasoisiin lisdavaimiin, oviautomatiikkaan, palon-
sulkujarjestelmiin sekd poistumistietuotteisiin. Abloyn mukaan mainitut
tuoteryhmat ovat ominaisuuksiltaan sellaisia, etta ne edellyttavat jakeli-
joilta erityisia laadullisia ominaisuuksia seka suunnitteluun, asentami-
seen ja huoltoon liittyvaa osaamista ja jatkuvaa koulutusta, joilla taataan
asiakkaille annetun turvallisuuslupauksen sailyminen koko tuotteen
kayttdian ajan. Abloy on nain ollen rajoittanut kyseessa olevien tuote-
ryhmien toimitukset ainoastaan koulutetuille Abloy-valtuutetuille lukko-
liikkeille ja myontaa tuotteen toimivuudelle takuun vain, jos sen on
asentanut kyseisessa tuoteryhmassa valtuutuksen omaava lukkoliike.
Lukkoliikkeen tulee valtuutuksen saadakseen tayttaa sertifioidun laatu-
jarjestelman vaatimukset, minimiturvallisuusvaatimukset ja ammatilliset
patevyysvaatimukset. Valtuutussopimuksen lisaksi lukkoliikkeille on
asetettu vaatimuksia myds sopimuksen liitteena olevassa lukkoliikkei-
den toimintaperusteita koskevassa asiakirjassa seka turvallisuus- ja
markkinointikasikirjassa.

29 Unionin tuomioistuimen mukaan sopimuksia, joilla luodaan valikoiva ja-
kelujarjestelma, on objektiivisten perustelujen puuttuessa pidettava tar-
koitukseen perustuvina kilpailunrajoituksina®. Valikoivan jakelun tarkoi-
tuksena ei kuitenkaan katsota olevan kilpailun rajoittaminen, mikali kyse

* Asia C-439/09, Pierre Fabre, kohta 39. Valikoivassa jakelussa toimittaja sitoutuu myymaéan sopimuksessa tarkoitettuja tava-
roita tai palveluita joko suoraan tai valillisesti vain tiettyjen perusteiden mukaisesti valikoiduille jakelijoille ja nama jakelijat
sitoutuvat olemaan myymatta kyseisia tavaroita tai palveluja muille kuin valtuutetuille jakelijoille.
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on puhtaasti laadullisesta valikoivasta jakelujarjestelmasta, jonka jase-
net valitaan ainoastaan hyodykkeen edellyttamien objektiivisten kritee-
rien perusteella, kriteerit koskevat samalla tavalla kaikkia mahdollisia
jasenia ja niitd sovelletaan tasapuolisesti, eivatkd ne ole ankarampia
kuin on valttamatonta. Lisaksi valikoiva jakelu on sallittu, jos se tayttaa
vertikaalisen ryhméapoikkeusasetuksen soveltamisedellytykset.” Esimer-
kiksi tuotteeseen liittyvat turvallisuusvaatimukset voivat olla hyvaksytta-
va syy laadulliselle valikoivalle jakelulle. Jalleenmyyjille asetettavien
laadullisten vaatimusten sallittavuus on kuitenkin arvioitava tapauskoh-
taisesti kunkin edellytettavan kriteerin osalta. Valmistajan on myos ase-
tettava kriteerit kaikkien mahdollisten jalleenmyyjien saataville, sovellet-
tava kriteereita samalla tavalla kaikkiin jakeluverkostoon hakeutuviin yri-
tyksiin ndhden ja hyvaksyttava verkostoonsa kaikki nama kriteerit tayt-
tavat yritykset. Vastaavasti myds jakelijan irtisanomisen on tapahdutta-
va objektiivisin perustein.

30 Puhtaasti laadullinenkin valikoiva jakelu voi olla kiellettya, jos se estaa
tehokkaan kilpailun markkinoilla erimerkkisten tuotteiden valilla®. Laa-
dullista valikoivaa jakelua koskeva poikkeus ei mydskaan sovellu, jos
valtuutussopimus sisaltaa vakavimpia kilpailunrajoituksia kuten tiettyja
asiakas- tai aluerajoituksia. Valikoivan jakelun perusluonteen mukaises-
ti on kuitenkin sallittua, etta jakelijoita kielletdan toimittamasta tuotteita
valikoivan jakelujarjestelman ulkopuolisille jakelijoille. Myos takuujarjes-
telyt voidaan valikoivassa jakelujarjestelmassa rajoittaa koskemaan
tuotteita, jotka on ostettu valtuutetulta jakelijalta. Sen sijaan esimerkiksi
ristikkaisia toimituksia eri alueilla ja eri kaupan tasoilla toimivien valtuu-
tettujen jakelijoiden valilla ei saa estaa. Laadullista valikoivaa jakelua
koskeva poikkeus ei myoskaan sovellu, jos valmistaja rajoittaa jakelijoi-
den maaraa tietylla alueella maarallisin kriteerein, jos jakelijan mahdolli-
suutta myyda paamiehen tuotteen kanssa kilpailevia tuotteita rajoite-
taan tai jos jakelijalle asetetaan velvoitteita, jotka liittyvat suoraan tai
epasuoraan paamiehen tuotteiden myynninedistamiseen. Muuksi kuin
laadulliseksi kriteeriksi voidaan katsoa myos esimerkiksi velvollisuus os-
taa ja yllapitaa sopimustuotteiden asianmukaista varastoa.

31 Mikali laadullista valikoivaa jakelua koskeva poikkeus tai vertikaalinen
ryhmapoikkeusasetus ei sovellu, jakelujarjestelman kilpailua rajoittavia
vaikutuksia verrataan yksittaistapauksissa osoitettaviin tehok-
kuushy®étyihin. Kokonaisarvioinnissa kiinnitetaan talléin huomiota muun
muassa markkinoilla vallitsevaan kilpailun tasoon ja muiden toimittajien
mahdollisuuksiin jakaa tuotteitaan toisen valmistajan valikoivaan jakelu-
verkostoon kuuluvien jakelijoiden valityksella. Seka laadullisen etta ei-
laadullisen valikoivan jakelun arviointi on ankarampaa, mikali yrityksella

® Ks. Komission asetus (EU) N:o 330/2010 Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 101 artiklan 3 kohdan sovelta-
misesta tiettyihin vertikaalisten sopimusten ja yhdenmukaistettujen menettelytapojen ryhmiin, EUVL L 102/1, 23.4.2010, seka
et(omission suuntaviivat vertikaalisista rajoituksista, EUVL C 130/1, 19.5.2010, kohdat 174—-188.

Ks. esim. asia 75/84, Metro Il, kohta 40.
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32

33

34

on vahva markkina-asema, silla valikoiva jakelujarjestelma voi erityisesti
tallin estaa uusien jalleenmyyjien ja kilpailijoiden markkinoille tulon tai
muutoin estaa tehokkaan kilpailun markkinoilla.

Edelld mainittu huomioon ottaen virasto on alustavassa arviossaan
kiinnittanyt huomiota Abloyn markkina-asemaan seka Abloy-
valtuutettujen lukkoliikkeiden merkitykseen lukitus- ja oviymparistotuot-
teiden jakelukanavana Suomessa. Viraston saamien selvitysten perus-
teella [70-80 %] Suomessa toimivista lukkoliikkeista on Abloy-
valtuutettuja lukkoliikkeita, jotka ovat Abloy-tuotteiden paaasiallinen, ja
valtuutusta edellyttavissa tuoteryhmissa myds ainoa, jakelutie Suomes-
sa. Abloy-valtuutus takaa lukkoliikkeille useissa keskeisissa tuoteryh-
missa myos Abloy-valtuutusta edellyttavien tuotteiden alennusedun,
asennus- ja takuuhuoltoedun seka yhteistyon projektimyynnissa. Abloyn
valtuutusjarjestelmaan paasy saattaa siten olla monille lukkoliikkeille
merkittava kynnys alalla toimimisen kannalta ja valtuutukseen liittyvat
rajoitukset ja lisavelvoitteet nain ollen merkittavia tekijoitda muiden toimit-
tajien tuotteiden jakelumahdollisuuksien kannalta.

Tama huomioon ottaen virasto ei ole alustavassa arviossaan pitanyt
Abloyn valtuutuskriteereita ja valtuutetuille lukkoliikkeille asetettuja vel-
vollisuuksia kaikilta osin riittdvan lapinakyvina ja selkeina, vaan on kat-
sonut, etta Abloyn laaja harkintavalta liittyen seka valtuutuksen edelly-
tysten tayttymiseen etta valtuutussuhteen paattamiseen ovat saattaneet
mahdollistaa valtuutettujen lukkoliikkeiden maaran kontrolloinnin tavalla,
joka on voinut rajoittaa kilpailua jalleenmyyntiportaalla. Erityisesti Abloy-
tuotteiden aloitusvaraston riittdvan kattavuuden on alustavassa arviossa
katsottu olleen lukkoliiketoiminnan kannalta vailla tasmallisia perusteita.
Abloyn harkintavaltaa on alustavassa arviossa katsottu lisddvan myos
se, etta valtuutussopimus on voitu purkaa valittdmasti muun muassa sii-
ta syysta, etta lukkoliike ei ole noudattanut esimerkiksi sopimuksessa,
sen liitteissa, erillisessa turvallisuuskasikirjassa tai Abloyn antamissa
ohjeissa olevia asiakkaiden lukitus- tai muuta turvallisuutta koskevia
maarayksia.

Abloy on pitanyt valtuutuskaytantéaan selkeadna ja johdonmukaisena
seka soveltamiaan valtuutuskriteereita laadullisina kriteereina, joita yh-
tié on soveltanut objektiivisesti ja syrjimattdmasti. Abloy on kuitenkin vi-
raston alustavaan arvioon antamassaan vastineessa ilmoittanut olevan-
sa valmis muuttamaan sopimuksiaan ja toimintamallejaan entista sel-
keampaan suuntaan ja toimittanut tahan liittyen virastolle useita sopi-
musluonnoksia, joiden osalta virasto on antanut Abloylle valtuutusjarjes-
telman potentiaalisiin kilpailuongelmiin liittyvaa neuvontaa. Neuvonnas-
sa on kiinnitetty huomiota erityisesti sellaisiin sopimusluonnoksissa esi-
tettyihin ehtoihin ja kriteereihin, joiden on epailty rajoittavan valtuutettu-
jen lukkoliikkeiden mahdollisuuksia myyda Abloy-tuotteiden kanssa kil-
pailevia tuotteita tai olevan luonteeltaan muita kuin objektiivisia laadulli-
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sia kriteereita. Tallaisina on pidetty etenkin valtuutussuhteeseen liittyvia
rajoituksia, jotka kohdistuisivat nimenomaan Kilpailevia tuotteita jakele-
viin lukkoliikkeisiin, sopimusehtoja, jotka kieltaisivat muiden kuin todis-
tettavasti paamiehen immateriaalioikeuksia loukkaavien tuotteiden
myynnin, varastointivaatimuksia, jotka sitoisivat perusteettomasti lukko-
likkeiden resursseja paamiehen tuotteiden myyntiin, seka sellaisia val-
tuutusmenettelyyn tai koevaltuutukseen liittyvia ehtoja, jotka eivat olisi
tasapuolisia tai valttamattémia hyddykkeen laadun turvaamiseksi ja sen
oikean kaytdn varmistamiseksi.

Ottaen huomioon, etta asiaa koskeva toimenpidepyyntd on peruutettu,
virasto ei ole pitanyt asian enempaa selvittamista tassa vaiheessa tar-
peellisena. Virasto ei ota talla paatoksellaan kantaa siihen, tayttavatko
Abloyn uudet sopimusluonnokset laadulliselle valikoivalle jakelulle ase-
tetut edellytykset ja missd maarin kunkin Abloyn myyman tuotteen
luonne edellyttaa laadullista valikoivaa jakelua ja tiettyja laadullisia kri-
teereita. Virasto voi ottaa asian uudelleen kasiteltavaksi, jos silla on
syyta epailla Abloyn menettelyn rajoittavan kilpailua markkinoilla.

6.4.2. Markkinointituki ja muut alennusjarjestelmat

36

37

Abloy ja Abloy-valtuutetut lukkoliikkeet sopivat vuosittain Abloyn tehtail-
ta tilattavien tuotteiden hinta- ja ostoehdoista. Samalla sovitaan kunkin
lukkoliikkeen mahdollisista perusalennuksista ja tuoteryhmakohtaisesta
markkinointituesta seka muista vastaavista hyvityksista. Abloyn mukaan
markkinointituen edellytyksena on ollut muun muassa markkinoinnin
toimintasuunnitelman laatiminen ja suunnitelman noudattaminen seka
osallistuminen tuotteiden myynnin ja markkinoinnin vaatimaan koulu-
tukseen. Abloyn mukaan markkinointituen maksamisen perusteena on
ollut lukkoliikkeen Abloyn puolesta tekema tuotteiden myynninedistami-
nen, mika saastaa Abloyn markkinointikustannuksia. Toinen peruste on
ollut Abloy-tuotteiden koulutukseen kaytetyn ajan ja kustannusten kom-
pensoiminen. Lisdksi markkinointituet ovat olleet lukkoliikekohtaisiin os-
totavoitteisiin sidottuja ja porrastettuja [...]. Markkinointitukena on mak-
settu tietty prosenttiosuus lukkoliikkeen edellisen vuoden ostoista seu-
raavan vuoden helmikuussa.

Edelld kohdassa 6.4.1 mainitun mukaisesti laadullista valikoivaa jakelua
koskevaa poikkeusta ei sovelleta esimerkiksi silloin, jos jakelijalle asete-
taan velvoitteita, jotka liittyvat suoraan tai epasuoraan paamiehen tuot-
teiden myynninedistamiseen. Myds valikoivaan jakeluun yhdistetty
markkinointituki voi luoda tallaisen tosiasiallisen velvoitteen markkinoida
paamiehen tuotteita niin, etta kyseessa ei ole laadullisen valikoivan ja-
kelujarjestelman mukainen objektiivinen laadullinen kriteeri. Mikali laa-
dullista valikoivaa jakelua koskeva poikkeus ei sovellu, jakelujarjestel-
man kilpailua rajoittavia vaikutuksia verrataan yksittaistapauksissa 0soi-
tettaviin tehokkuushy®étyihin. Kokonaisarvioinnissa kiinnitetaan talléin
huomiota muun muassa markkinoilla vallitsevaan kilpailun tasoon ja
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muiden toimittajien mahdollisuuksiin jakaa tuotteitaan toisen valmistajan
valikoivaan jakeluverkostoon kuuluvien jakelijoiden valityksella.

38 Markkinointituen myontaminen voi lisaksi olla kiellettya maaraavan
markkina-aseman vaarinkayttoa. Vakiintuneen oikeuskaytannén mu-
kaan se, ettd maaradvassa markkina-asemassa oleva yritys sitoo osta-
jia niin, etta ne sitoutuvat hankkimaan tai lupaavat hankkivansa kysei-
selta yritykselta kaikki tarvitsemansa tuotteet tai huomattavan osan niis-
ta, on maaraavan markkina-aseman vaarinkayttéa riippumatta siita,
asetetaanko kyseinen velvoite sellaisenaan vai saako sen vastineena
alennuksia. Maaraavan markkina-aseman vaarinkayttéa on vastaavasti
se, ettd mainittu yritys soveltaa joko ostajien kanssa tekemiensa sopi-
muksien nojalla tai yksipuolisesti uskollisuusalennusjarjestelmaa eli hy-
vityksia, joiden myodntaminen edellyttaa sita, etta asiakas hankkii kaikki
tarvitsemansa tuotteet tai huomattavan osan niista kyseiselta yrityksel-
ta, vaikkei ostajaa sidokaan muodollinen velvoite.”

39 Tietynlaisesta ostokayttaytymisesta palkitsevia ehdollisia alennuksia ar-
vioitaessa puuttuminen maaraavassa markkina-asemassa olevan yri-
tyksen soveltamiin alennuskaytantoihin on I1ahtdkohtaisesti tarpeen sil-
loin, kun alennusjarjestelma haittaa yhta tehokkaiden kilpailijoiden Kkil-
pailuedellytyksii®. Ehdollinen alennus tarkoittaa yleensa sita, etta asia-
kas saa alennuksen, jos sen ostot maaratylla viitejaksolla ylittavat tietyn
rajan. Alennus myonnetaan joko kaikista ostoista (jalkikateen annettu
alennus) tai vain niista ostoista, jotka ylittdvat sovitun kynnysrajan (lisa-
alennus). Jos maaraavassa asemassa oleva yritys myontaa tallaisia
alennuksia, niilla voi olla samanlaisia todellisia tai mahdollisia markki-
noiden sulkemiseen johtavia vaikutuksia kuin yksinostovelvoitteilla. Ku-
ten yksinostovelvoitteiden tapauksessa, kilpailunvastaisen markkinoilta
sulkemisen todennadkoisyys on suurempi, jos kilpailijat eivat voi kilpailla
tasapuolisesti kunkin yksittdisen asiakkaan koko kysynnasta.

40 Jalkikateen annettavien alennusten markkinoita sulkeva vaikutus on
[&htokohtaisesti voimakkaampi, koska niiden johdosta asiakkaat eivat
ehka halua vaihtaa toimittajaa, kun kyse on pienista hankintamaarista,
silla asiakkaat menettaisivat kyseiset alennukset. Mitd suurempi jalkika-
teen annettu alennus on prosentteina kokonaishinnasta ja mita korke-
ampi alennusraja on, sitd suurempi on alennusrajan alapuolinen kan-
nustin ja sitd vahvempi todellisten tai mahdollisten kilpailijoiden markki-
noilta sulkemisen vaikutus. Lisdalennusten uskollisuutta luova vaikutus
on sen sijaan pienempi, koska alennus kohdistuu vain tietyn rajan ylitta-
vien yksikdiden hintaan, ja kilpailijat voivat nain ollen vastata maaraa-
vassa asemassa olevan yrityksen alennuksiin vastaavilla tai hieman

" Ks. esim. asia C-85/76, Hoffman-La Roche, kohta 89-90.

8 Komission tiedonanto - Ohjeita komission ensisijaisista taytantddnpanovelvoitteista sovellettaessa EY:n perustamissopi-
muksen 82 artiklaa (nyk. SEUT 102 artiklaa) yritysten maaraavan aseman vaarinkayttéon perustuvaan markkinoiden sulke-
miseen, EUVL C 45/7, kohdat 37—46.
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43

44

alemmilla hinnoilla ilman, etta asiakas menettaa alennuksia ostamiensa
yksikodiden hinnasta.

Alennusjarjestelmilla on taas uskollisuutta lisdavia vaikutuksia etenkin
silloin, kun ne maaraytyvat asiakkaan aiemman ostokayttamisen tai -
maarien perusteella. Uskollisuusalennuksetkaan eivat kuitenkaan valt-
tamatta ole kilpailua rajoittavia esimerkiksi silloin, jos kilpailijoilla on to-
siasiassa mahdollisuus Kilpailla kunkin yksittaisen asiakkaan koko ky-
synnasta. Jos asiakkaiden on kuitenkin kaytanndssa valttamatonta
hankkia maaraavassa markkina-asemassa olevan yrityksen tuotteita ai-
nakin jonkin verran tai tavarantoimittajan vaihtamisen kustannukset ovat
korkeat, uskollisuusalennusten tehokkuushyétyjen osoittaminen on epa-
todennakdisempaa verrattuna esimerkiksi paljous- tai volyymialennuk-
siin.

Edella mainittu huomioon ottaen virasto on alustavassa arviossaan
kiinnittanyt huomiota Abloyn markkina-asemaan ja Abloyn myontaman
markkinointituen merkittavyyteen lukkoliikkeiden kannalta. Viraston
saamien selvitysten perusteella noin puolella Abloy-valtuutetuista lukko-
likkeista Abloyn jalkikateen maksama markkinointituki on muodostanut
yli kolmanneksen liiketuloksesta ja usealla lukkoliikkeista toiminta olisi
ollut tappiollista ilman tukea. Lisaksi tavoitteelliset markkinointituet [...]
ovat maaraytyneet lukkoliikekohtaisesti paikallisen markkinapotentiaalin
mukaan. Ensimmainen tavoitetaso on maaritelty yleensa edellisen vuo-
den toteuman lahelle tai sen alapuolelle ja toinen tavoitetaso yleensa
edellisen vuoden tuntumaan tai sitd suuremmaksi.

Taméa huomioon ottaen virasto on alustavassa arviossaan katsonut, etta
Abloyn markkinointituki nayttaisi olleen jalkikateen myonnettava ehdolli-
nen alennus ja sellaisenaan lapinakymaton ja perusteiltaan epaselva.
Lisaksi tavoitteellisia markkinointitukia on alustavassa arviossa pidetty
ongelmallisina johtuen lukkoliikekohtaisista ostotavoitteista ja niiden ta-
sosta. Abloyn markkinointitukijarjestelma on nain ollen saattanut sulkea
kilpailijoita pois markkinoilta ainakin yksittaisissa tuoteryhmissa. Taman
ohella virasto on alustavassa arviossaan tuonut esille myds muita po-
tentiaalisesti ongelmallisia alennusjarjestelmia, joiden perusteita virasto
ei ole pitanyt riittavan selkeina tai lapinakyvina. Tallaisia ovat olleet niin
sanottuun [...] kuuluville lukkoliikkeille myonnetyt lisdalennukset, [...]
suuntautuneille lukkoliikkeille myonnetyt erityisalennukset ja [...] koske-
vat erilliset markkinointisopimukset.

Abloy on katsonut markkinointituella ja muilla alennusjarjestelmillaan ol-
leen selkeédt kustannusperusteet ja muutoinkin kilpailuoikeudellisesti
hyvaksyttavat perusteet. Abloy on kuitenkin viraston alustavaan arvioon
antamassaan vastineessa ilmoittanut olevansa valmis muuttamaan tuki-
ja alennusjarjestelmiaan jo aikaisemmin tutkimusten aikana niihin teke-
miensa muutosten lisaksi ja toimittanut tahan liittyen virastolle useita
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sopimusluonnoksia, joiden osalta virasto on antanut Abloylle tuki- ja
alennusjarjestelmien potentiaalisiin kilpailuongelmiin liittyvaa neuvon-
taa. Neuvonnassa on kiinnitetty huomiota erityisesti Abloyn markkinoin-
tituen ja muiden alennusjarjestelmien mahdollisiin poissulkeviin vaiku-
tuksiin. Talta osin on pidetty keskeisena sita, etta Abloyn myontaman
markkinointituen ja muiden alennusjarjestelmien mahdollisia poissulke-
via vaikutuksia arvioidaan kokonaisuutena ja osana Abloyn soveltamaa
valikoivaa jakelujarjestelmaa. Abloyn soveltama markkinointituki ja sii-
hen liittyvat vaatimukset voivat luoda tosiasiallisen velvoitteen myyda
Abloyn tuotteita niin, etta kyseessa ei ole laadullisen valikoivan jakelu-
jarjestelman mukainen objektiivinen velvoite. Lisaksi Abloyn on markki-
na-asemastaan johtuen syyta kiinnittaa erityisesta huomioita siihen, ett-
ei yhtion soveltamiin alennusjarjestelmiin sisally elementteja, jotka voi-
sivat olla sitovia tai uskollisuutta luovia ja siten kilpailulain vastaisia.

Ottaen huomioon, etta asiaa koskeva toimenpidepyyntd on peruutettu,
virasto ei ole pitanyt asian enempaa selvittamista tassa vaiheessa tar-
peellisena. Virasto ei ota talla paatdksellaan kantaa siihen, ovatko Ab-
loyn uudet tuki- ja alennusjarjestelmat kilpailulain vastaisia. Virasto voi
ottaa asian uudelleen kasiteltavaksi, jos silla on syyta epailla Abloyn
menettelyn rajoittavan kilpailua markkinoilla.

6.4.3. Projektikohtainen hinnoittelu

46

47

Abloyn mukaan yhti6 saattaa myontaa voimakkaasti kilpailluissa tuote-
ryhmissa valtuutetuille lukkoliikkeille projektikohtaisia hintoja, jotka kil-
pailutilanteesta [...] riippuen voivat yksittdistapauksissa poiketa Abloyn
vuosisopimuksessa sovituista hinnoista. Abloy on ilmoittanut antavansa
samat projektikohtaiset hinnat kaikille samaan projektikilpailuun osallis-
tuville lukkoliikkeille, joiden kanssa se tekee projektiyhteistyota. Edelly-
tyksena projektikohtaisen hinnan saamiselle kuitenkin on, etta lukkoliike
kayttaa edullisen projektihinnan tarjotakseen kyseiseen projektiin Abloy-
tuotteet kilpailukykyisesti, ja etta lukkoliike ei kayta edullista projektihin-
taa hyvakseen vain tarjotakseen Abloyn kilpailijoiden tuotteita hieman
alle Abloy-tuotteiden hinnan. Abloy ei nain ollen ole kilpailuun vastaami-
seen vedoten antanut projektikohtaisia hintoja niille valtuutetuille lukko-
liikkeille, joiden Abloy katsoo olevan [...].

Edella kohdassa 6.4.1 mainitun mukaisesti laadullista valikoivaa jakelua
koskevaa poikkeusta sovellettaessa jakelijan on saatava myyda myds
paamiehen tuotteiden kanssa kilpailevia tuotteita eli yhden tuotemerkin
maaraaminen ei ole sallittua. Mikali laadullista valikoivaa jakelua koske-
va poikkeus ei sovellu, jakelujarjestelman kilpailua rajoittavia vaikutuk-
sia verrataan yksittaistapauksissa osoitettaviin tehokkuushyétyihin. Ko-
konaisarvioinnissa kiinnitetdan talléin huomiota muun muassa siihen,
missd maarin kilpailevien tuotteiden myyntiin, ostamiseen, valmistami-
seen tai jalleenmyyntiin liittyvat velvoitteet estavat tai vaikeuttavat mui-
den toimittajien mahdollisuuksia jakaa tuotteitaan. Mahdollisen poissul-
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jentavaikutuksen merkittdvyytta arvioidaan yhden tuotemerkin maaraa-
mista koskevien arviointiperusteiden mukaisesti.’

48 Kilpailunrajoituslain 6 §:n ja kilpailulain 7 §:n mukaan erilaisten ehtojen
soveltaminen eri kauppakumppaneiden samankaltaisiin suorituksiin
kauppakumppaneita epaedulliseen kilpailuasetelmaan asettavalla taval-
la voi olla myo6s maaraavan markkina-aseman vaarinkayttéoa. Tama voi
iimeta esimerkiksi hintasyrjintana, joka asettaa asiakkaat erilaiseen
asemaan ilman kustannusperusteista tai muuta objektiivisesti ja kilpai-
luoikeudellisesti hyvaksyttavaa syyta. Hintasyrjinnan Kilpailua rajoittavi-
en vaikutusten katsotaan liittyvan ensisijaisesti maaraavassa asemassa
olevan yrityksen toimintaan, jolla on markkinoita sulkeva tarkoitus tai
seuraus. Hintasyrjinta voi nain ollen olla maaraavan markkina-aseman
vaarinkayttoa erityisesti esimerkiksi silloin, kun samoja maaria ostavia
asiakkaita kohdellaan eri tavalla riippuen siita, ostavatko asiakkaat
kaikki tarvitsemansa tuotteet tai huomattavan osan niista kyseisessa
asemassa olevalta toimittajalta vai useasta hankintalahteesta.

49 Oikeuskaytannén mukaan maaraavassa asemassa olevalla yrityksella
on lisdksi rajoitettu oikeus vastata markkinoilla kohtaamaansa kilpai-
luun. Vaikka maaraavassa asemassa olevalta yritykselta ei sen aseman
perusteella voida evata oikeutta suojella liiketoiminnallisia intressejaan
niiden ollessa uhattuna, puolustautumista ei voida hyvaksya silloin, kun
sen nimenomaisena tarkoituksena on yhtion maaraavan markkina-
aseman vahvistaminen ja sen vaarinkayttdé. Maaraavassa asemassa
olevalla yritykselld on siten erityinen vastuu siita, ettei kilpailu markki-
noilla e%tisestéén vahene, vaaristy tai esty yrityksen toimenpiteiden
VUOKSI.

50 Edelld mainittu huomioon ottaen virasto on alustavassa arviossaan
kiinnittanyt huomiota projektikaupan laajuuteen seka projektikohtaisten
hintojen ja Abloy-valtuutuksen merkitykseen projektikilpailutukseen tar-
joamisen kannalta. Viraston saamien selvitysten perusteella Abloyn ja
Abloy-valtuutettujen lukkoliikkkeiden myynnista valtaosa suuntautuu pro-
jektikohteisiin, joihin lukitus- ja oviymparistétuotteiden ohella tarjotaan
niiden asennus-, huolto- ja yllapitopalveluita. Abloyn mukaan projekteik-
si voidaan lukea kaikki ne kohteet, joihin tehdaan tarjous, erillista myyn-
tityota tai suunnittelua. Projektikohde voi nain ollen olla mika tahansa
yksittdisen omakotitalon ja suuren ostoskeskuksen valilla, ja projekti-
myynnin ulkopuolelle jaavat vain kuluttajille myytavat itsepalvelupakka-
ukset ja yksittaiset varastosarjan tuotteet.

51 Tyypillisessa rakennusprojektissa tarjouspyyntojen tekeminen ja tarjo-
usten jattdminen kulkee vaiheittain. Tilaaja kilpailuttaa paaurakoitsijan,
joka puolestaan kilpailuttaa aliurakoitsijat. Lukitusaliurakasta pyydetaan

9 Ks. Komission suuntaviivat vertikaalisista rajoituksista, EUVL C 130/1, 19.5.2010, kohta 183.
1% Ks. esim. asia 27/76, United Brands, kohta 189-190, ja asia C-202/07 P, France Télécom, kohta 46.
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tarjouksia lukkoliikkeilta, jotka ovat voineet saada projektikohtaisen tar-
jouksen tavarantoimittajaltaan. Kilpailutuksia voi olla useissa vaiheissa,
esimerkiksi tuotteiden alustavassa maarittelyssa kohteeseen, kohteen
ennakkolaskennassa ja lukkoliikkeen valinnan jalkeen. Viraston saami-
en selvitysten perusteella pienetkin alennusedut kilpailutuksessa voivat
olla lukkoliikkeille ratkaisevia projektikilpailun voittamisen kannalta. Li-
saksi arkkitehti tai rakennuttaja on saattanut nimeta urakkakohteessa
kaytettavat tuotteet Abloy-tuotteiksi, minka ohella tarjousta saatetaan
pyytaa samalla seka rakennuslukituksesta ettd muista oviymparistétuot-
teista. Vaikka kohteeseen voikin tasta huolimatta tarjota Abloy-tuotteita
vastaavia kilpailevia tuotteita, joita ainakin rakennushelojen, oviautoma-
tiikkan ja ovensulkimien osalta on tarjolla siind maarin, etta kilpailun tuot-
teiden valilla pitaisi olla mahdollista, osassa urakkaan kuuluvia tuote-
ryhmia Abloy-tuotteille ei valttamatta |6ydy varteenotettavia vaihtoehto-
ja. Talldin lukitusaliurakkaan pystyvat tarjoamaan lahtdkohtaisesti ne
lukkoliikkeet, joiden Abloy-valtuutus kattaa vaadittavat tuotteet ja joiden
toimintasateella rakennuskohde sijaitsee.

Taméa huomioon ottaen virasto on alustavassa arvioissaan katsonut, et-
ta Abloyn kaytannot projektihinnoittelussa ovat olleet epajohdonmukai-
sia ja saattaneet nain ollen mahdollistaa projektien ohjaamisen tietyille
lukkoliikkeille ja olla omiaan lisaamaan lukkoliikkeiden uskollisuutta Ab-
loyta kohtaan myds muissa kuin projektihinnoitelluissa tuotteissa.
Mydskaan sita, etta lukkoliike on tarjonnut tai myynyt Abloylta saamas-
taan projektihinnoittelutarjouksesta huolimatta kyseiseen projektiin kil-
pailevan valmistajan tuotteita, ei ole alustavassa arviossa pidetty itses-
saan riittavana perusteluna kilpailuun vastaamiseen perustuvalle hinto-
jen eriyttdmiselle mydhemmissa projektikohteissa.

Abloy ei ole pitanyt projektikohtaista hinnoittelumalliaan kilpailulainsaa-
danndn vastaisena, eika ole katsonut sen johtaneen poissuljentaan. Ab
loy on tuonut selvityksissdan muun muassa esiin, ettd projektikohtaista
hinnoittelua kaytetaan ainoastaan pienessa osassa edella mainitusta
projektimyynnista ja talldinkin lahes poikkeuksetta voimakkaasti kilpail-
luissa tuotteissa, joita kilpailutetaan erilladn rakennusten lukituksesta.
Viraston nakoékulmasta keskeista on, ettei lukkoliikkeiden ostojen keskit-
tamisella tai ostojen maaralla ole vaikutusta lukkoliikkeen Abloylta saa-
maan projektihintaan, ja ettad Abloylta tarjouksen saaneilla lukkoliikkeilla
on oikeus tarjota kilpailutuksessa myos kilpailevia tuotteita.

Ottaen huomioon, etta asiaa koskeva toimenpidepyynt6 on peruutettu,
virasto ei ole pitanyt asian enempaa selvittamista tassa vaiheessa tar-
peellisena. Virasto ei ota talla paatdksellaan kantaa siihen, ovatko Ab-
loyn projektihinnoittelukaytannot kilpailulain vastaisia. Virasto on esitta-
nyt asiasta ainoastaan alustavan arvionsa ja seuraa Abloyn projektihin-
noittelun vaikutuksia markkinoilla. Virasto voi ottaa asian uudelleen ka-
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siteltavaksi, jos silla on syyta epailla Abloyn menettelyn rajoittavan kil-
pailua markkinoilla.

6.5. Ratkaisun perustelut
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Kilpailunrajoituslain 12 §:n mukaan virasto selvittaa kilpailunrajoituksia
ja niiden vaikutuksia. Jos virasto katsoo elinkeinonharjoittajan tai elin-
keinonharijoittajien yhteenliittyman rajoittavan kilpailua lain 4 tai 6 §:ssa
taikka EY:n perustamissopimuksen 81 tai 82 artiklassa (nykyisin Euroo-
pan Unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 101 tai 102 artiklassa) tar-
koitetulla tavalla, sen on ryhdyttava tarpeellisiin toimenpiteisiin kilpailun-
rajoituksen tai sen vahingollisten vaikutusten poistamiseksi.

Kilpailunrajoituslain 12 §:ssa on huomioitu mahdollisuus viraston voi-
mavarojen tarkoituksenmukaiseen kohdentamiseen, ja hallituksen esi-
tyksen (HE 11/2004 vp) mukaan virasto voi olla ryhtymatta toimenpitei-
siin esimerkiksi tapauksissa, joissa kiellon vastaisesta toiminnasta on jo
luovuttu tai joissa asian selvittamisella ei olisi kilpailun turvaamisen
kannalta merkitysta.

Asiaa on sittemmin tdsmennetty Kilpailulain 31 §:ssa, jonka mukaan vi-
rasto ryhtyy toimenpiteisiin kilpailunrajoituksen tai sen vahingollisten
vaikutusten poistamiseksi, jos se katsoo elinkeinonharjoittajan tai elin-
keinonharjoittajien yhteenliittyman rajoittavan kilpailua lain 5 tai 7 §:ssa
taikka Euroopan Unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 101 tai 102
artiklassa tarkoitetulla tavalla ja toimenpiteisiin ryhtyminen on tarpeen
terveen ja toimivan kilpailun turvaamiseksi markkinoilla.

Hallituksen esityksen (HE 88/2010 vp) mukaan kilpailulain 31 § vastaa
paaosin kilpailunrajoituslain 12 §:84. Tasmennyksen tarkoituksena on
kuitenkin aiempaa selvemmin liittda viraston tehtavat ja toimintavelvolli-
suus lain 1 §:ssa tarkoitettuun lain tavoitteeseen. Lain tarkoitus ei ole
esimerkiksi suojata elinkeinonharjoittajaa kilpailijan tai kauppakumppa-
nin kohtuuttomilta tai mielivaltaisilta menettelytavoilta, ellei kysymys
samalla ole menettelysta, jonka tutkiminen on tarpeen terveen ja toimi-
van kilpailun turvaamiseksi markkinoilla.

Ottaen huomioon, ettd asiaa koskeva toimenpidepyyntd on peruutettu,
seka viraston asiassa antama yksityiskohtaisen neuvonta etta kilpailun-
rajoituslain 12 §:ssa ja kilpailulain 31 §:ssa virastolle sdadetyt tehtavat
ja toimintavelvollisuus, asian enempaa selvittamista ei ole pidetty tassa
vaiheessa tarpeellisena, ja asia poistetaan kasittelysta.

Viraston paatds poistaa asia kasittelysta ei sisalla arviota Abloyn me-

nettelytapojen ja valikoivan jakelujarjestelman lainmukaisuudesta, eika
virasto ole tehnyt Abloyn sopimusuudistusten osalta vaikutusarviointia.
Mikali virasto saa uutta tietoa, jonka perusteella on syyta epailla Abloyn
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toiminnan olevan kilpailulain vastaista, virasto voi ottaa asian uudelleen
kasiteltdvaksi.

7. Sovelletut sdannodkset

8. Muutoksenhaku

61 Kilpailunrajoituslain (480/1992, muut. 318/2004) 4, 6 ja 12 § seka kilpai-
lulain (948/2011) 5,7, 31ja 50 §.

62 Viraston tassa asiassa antamaan paatokseen saa hakea muutosta
markkinaoikeudelta kilpailulain 44 §:n mukaan siten kuin hallintolain-
kayttdlaissa (586/1996) saadetdan. Valitusosoitus on paatoksen liittee-
na.

9. Lisatiedot
Lisatietoja paatdksesta antavat apulaisjohtaja Valtteri Virtanen, puh. 029
505 3621, ja tutkija Mikko Heinonen, puh. 029 505 3388, sahkopostit etu-
nimi.sukunimi@kkv.fi.
Apulaisjohtaja Valtteri Virtanen
Tutkija Mikko Heinonen

Jakelu Abloy Oy

Liite: Valitusosoitus



